
 

Universitas Pellita Harapan 

viii 

 
KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kepada yang Maha Esa atas segala berkat yang telah diberikan-

Nya, sehingga Tugas Akhir ini dapat diselesaikan. Tugas Akhir dengan judul 

“Analisis Wacana Konten Berita Gugus Tugas Covid-19 dalam Penanganan Covid-

19” ini ditujukan untuk memenuhi sebagian persyaratan akademik guna 

memperoleh gelar Magister Ilmu Komunikasi Strata Dua Universitas Pelita 

Harapan, Jakarta. 

Penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai 

pihak, Tugas Akhir ini tidak akan dapat diselesaikan tepat pada waktunya. Oleh 

karena itu, Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua 

pihak yang telah membantu dalam proses pengerjaan Tugas Akhir ini, yaitu kepada: 

1) Pembimbing Tesis dan Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi Pascasarjana 

UPH Dr. Benedictus A. Simangunsong, S.IP, M.Si.; 

2) Para dosen UPH yang telah banyak menginspirasi dan berbagi; 

3) Para Staff Program Studi Ilmu Komunikasi Pascasarjana UPH. 

 
Akhir kata, Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan 

dalam Tesis  ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan sangat 

bermanfaat bagi Penulis. Semoga Tesis ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

membacanya. 

              Jakarta,  2 Februari 2021  

 

 

 

              Devi Zhou 

  



 

Universitas Pellita Harapan 

ix 

DAFTAR ISI 
 

                Halaman 
 

HALAMAN JUDUL .................................................................................          i 
 .....................................................................................................................  
PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN UNGGAH TUGAS AKHIR 
KEASLIAN TUGAS AKHIR ...................................................................      ii 
PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR ......................................      iii 
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING .............................................     iv 
PERSETUJUAN TIM PENGUJI TUGAS AKHIR ...............................     v 
ABSTRAK .................................................................................................    vi 
ABSTRACT  ..............................................................................................   vii 
KATA PENGANTAR ...............................................................................   viii 
DAFTAR ISI ..............................................................................................   ix 
DAFTAR GAMBAR .................................................................................   x 
DAFTAR TABEL ......................................................................................   xi 
DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................   xii 
 
BAB I     PENDAHULUAN 

1.1 Permasalahan  .........................................................................   1 
1.2 Fokus Penelitian dan Rumusan Masalah  ...............................   7 
1.3 Tujuan Penelitian ...................................................................   8 
1.4 Signifikansi Penelitian ...........................................................   8 

 
BAB II  TINJAUAN PUSTAKA  

2.1 Tinjauan Pustaka dan Kerangka Teoretis  ..............................   10 
2.1.1 Komunikasi Publik  ......................................................   10 
2.1.2 Berita Dan Media Online  .............................................   15 
2.1.3 Pandemi Covid-19 ........................................................   17 
2.1.4 Tindakan Komunikasi Kebijakan Publik ......................   20 
2.1.5 Teori Terkait Tema Berita ............................................   23 
2.1.6 Model Analisis Wacana Zhongdang Pan dan Gerald  
          M. Kosicki ...................................................................   30 

2.2 Kerangka Berfikir  ..................................................................   32 
 

BAB III METODOLOGI 
3.1 Metode Penelitian ...................................................................   36 
3.2 Sumber Dan Pengambila Data ...............................................   37 
3.3 Objek Yang Diteliti  ...............................................................   38 
3.4 Keabsahan Penelitian .............................................................   39 
3.5 Teknik Analisis Data ..............................................................   40 
 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Analisis Struktur Wacana Konten Berita Gugus Tugas  



 

Universitas Pellita Harapan 

x 

Covid-19 Dalam Penanganan Pandemi Covid-19  .................   44 
4.1.1 Analisis Struktur Konten Jaga jarak harus dipatuhi 

 ....................................................................................   45 
 

4.1.2 Analisis Struktur Konten Berita Isolasi Diri dan  
Rajin Membersihkan Barang-barang Seteah Pakai ....   52 

4.1.3 Analisis Struktur Konten Berita Batasi Jaarak Fisik 
 hingga 1,5 Meter .......................................................   59 

4.1.4 Analisis Struktur Konten Berita Batasi Jaarak Fisik 
 hingga 1,5 Meter .......................................................   63 

4.1.5 Analisis Struktur Konten Berita Batasi Jaarak Fisik 
 hingga 1,5 Meter .......................................................   76 

4.1.6 Analisis Struktur Konten Berita Batasi Jaarak Fisik 
 hingga 1,5 Meter .......................................................   83 
 

4.2 Pembahasan 
4.2.1 Tema Berita Gugus Tugas Covid-19 Dalam  

Penanganan Pandemi Covid-19 .................................   92 
4.2.2 Temuan Penelitian terhadap Tema Berita Gugus Tugas 

Covid-19 dalam Penanganan Pandemi Covid-19 ......   112 
 

BAB V   SIMPULAN DAN SARAN 
 5.1. Simpulan ...............................................................................   137 
 5.2. Saran  ....................................................................................   139 
 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................   140 
LAMPIRAN ...............................................................................................   147 
CURRICULUM VITAE 

  



 

Universitas Pellita Harapan 

xi 

DAFTAR GAMBAR 

                   
Halaman 

 
Gambar 2.1 Kerangka Berfikir  ...................................................................   33 
 
 
 
 
  



 

Universitas Pellita Harapan 

xii 

DAFTAR TABEL 

 
                   

Halaman 
 
Tabel 3.1 Unit Analisis Struktur Framing Pan dan Kosicki ........................   37 
Tabel 4.1 Tema Berita Imbauan Jaga Jarak Harus Dipatuhi  ......................   40 
Tabel 4.2 Tema Berita Isolasi Diri dan Rajin Membersihkan Barang-Barang  
                  Setelah Dipakai  ........................................................................   46 
Tabel 4.3 Tema Berita Batasi Kontak Fisik, Jaga Jarak Hingga 1,5 Meter    52 
Tabel 4.4 Tema Berita Penggunaan dan Pembuatan Hand Sanitizer  .........   62 
Tabel 4.5 Tema Berita Untuk Tidak Terpapar Covid, Perubahan Perilaku  
                   Adalah Kunci  ..........................................................................   71 
Tabel 4.6 Tema Berita Kita Harus Satu Gerbong Dengan Pemerintah  
                 Tangani Corona ..........................................................................   78 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

Universitas Pellita Harapan 

xiii 

DAFTAR LAMPIRAN 
 

 

Halaman 
 
Transkrip Berita 1 : Imbauan Jaga Jarak Harus Dipatuhi  ..........................   147 
Transkrip Berita 2 : Isolasi Diri Dan Rajin Membersihkan Barang-Barang  
                                Setelah Dipakai  ..........................................................   149 
Transkrip Berita 3 : Batasi Kontak Fisik, Jaga Jarak Hingga 1,5 Meter .....   154 
Transkrip Berita 4 :  Penjelasan Penggunaan dan Pembuatan Hand Sanitizer   158 
Transkrip Berita 5 : Untuk Tidak Terpapar Covid, Perubahan Perilaku  
                                 Adalah Kunci  ............................................................   159 
Transkrip Berita 6 : Kita Harus Satu Gerbong Dengan Pemerintah  
                                Tangani Corona  ..........................................................   160 


