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Manajemenrantaipasokanbertujuanuntukmembangunsebuahrantaipemasok
yang memusatkanperhatianuntukmemaksimalkannilaibagipelanggan.Gerairitelkartika
Motor sebagaisalahsaturitel yang lama
berkecimpungdalamusaharitelotomotifmelakukanstrategimanajemenrantaipasokuntuk
lebihmendekatkanhubunganantarapemasokdanperusahaan.
Tujuanpenelitianiniadalahuntukmengetahuifungsihubungangerairitelantaraperusahaan
denganpemasokdalambidangotomotif.

Penelitianiniadalahpenelitiankualitatifdesainstudikasus.Pengumpulan data
dilakukandenganmelakukanwawancaradanobservasisecaralangsung.Wawancaradilaku
kankepadaresponden yang terdiridaritigarespondenkunci yang
memilikiperananpentingdalammenentukanstrategibisnisgerairiteldanbertanggungjawa
bterhadapkegiatanoperasionalgerairiteltersebut. Teknikanalisis data
menggunakantriangulasidanvaliditaskonstruk.

Hasilpenelitianmenunjukkanbahwamotivasimemilihpemasokdidasaridarisegih

arga, latarbelakang, dankualitasproduk.Cara
membinahubunganjangkapanjangdenganpemasokdaridenganmemberikanhadiahdanin
sentif.Strategibisnis yang dijalankandanstrategipemasaran yang

dipilihmenentukantingkatpenjualangerairitelKartika Motor.
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