
br
FORM PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA TUGAS AKHIR
DI SITUS PERPUSTAKAAN UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

FE-UPH/FRM-42/REV-OO

Yang bertanda tangan di bawah

Nama Mahasiswa

NPM

Program Studi

Semester/th

Dosen Pembimbing

Dibuat di
Hari / Tanggal

ini, saya :

AGUS SURYO SANTOSO

01120050317

Manajemen

Ganjil / TA2OLL-20]'2

demi pengembangan ilmu pengeta
yang tersedia) :

Eristia lidia Paramita, S.E., M.M., S.Pd.

huan, menyetujui bahwa (isilah dengan tanda i pada kotak

Abstrak karya tugas akhir saya (berupa skripsi/thesis/disertasi/tugas akhir/dll),
yang berjudul : PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUASAN

PELANGGAN TIMEZONE DI LIPPO SUPERMAL KARAWACI

Teks lengkap (Full-text) karya tugas akhir saya (berupa

skripsi/thesis/disertasi/tugas akhir/dll),beserta perangkat yang diperlukan (bila

ada) yang berjudul : PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUASAN

PELANGGAN TIMEZONE DI LIPPO SUPERMAL KARAWACI

Untuk dipublikasikan pada situs Perpustakaan oleh Universitas Pelita Harapan bagi keperluan

akademis.
Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

: Karawaci

: Rabu/ 29 Januari 20L2

Ya lg. trtgtttbu_at penyataan,


