DAFTAR PUSTAKA

Badan Pusat Statistik Banten (2020). Jumlah Rumah Makan/Restoran Menurut
Kabupaten/Kota di Provinsi Banten Tahun 2016-2019. Homepage Online.
Tersedia di https://banten.bps.go.id; diakses pada 11 Agustus 2020.

Badan Pusat Statistik Banten (2020). Laju Pertumbuhan Penduduk Kabupaten/Kota
di Provinsi Banten (2015-2019). Homepage Online. Tersedia di
https://banten.bps.go.id; diakses pada 11 Agustus 2020.

Badan Pusat Statistik Banten (2020). Inflasi Bulanan Indonesia dan Indeks Harga
Konsumen Tahun 2017-2019. Homepage Online. Tersedia di
https://banten.bps.go.id; diakses pada 30 Agustus 2020.

Badan Pusat Statistik (2020). Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) Atas Dasar
Harga Konstan Menurut Lapangan Usaha (Miliar Rupiah) Tahun (2016-2019)
di  Kabupaten  Tangerang. Homepage Online.  Tersedia  di
https://banten.bps.go.id; diakses pada 10 Agustus 2020.

Barringer, B. R., & Ireland, R. D. (2016). Entrepreneurship Successfully Launching
New Ventures. (4th ed). England: Pearson Education, Inc.

Bougie, & Sekaran. (2016). Research Methods for Business: A skill Building
Approach (7th Ed.). New York: John Wiley Sons.

Cousins, J., Lilicrap, D., & Weekes, S. (2014). Food and Beverage Service. (9th
ed). London: Hodder Education.

DeFranco, A. L., & Lattin, T. W. (2007). Hospitality Financial Management. New
Jersey: John Wiley & Sons, Inc.

Dessler, G. (2016). Human Resource Management. (14th ed). USA: Pearson.

Dessler, G. (2017). Human Resource Management. (15th ed.). USA: Pearson
Education, Inc.

Enz, Cathy A. (2010). Hospitality Strategic Management. New Jersey: John Wiley
& Sons, Inc.

Enz, Cathy A. (2009). The ROI of Human Capital: Measuring the Economic Value
of Employee Performance. (2nd ed.). New York: Amacom.

Evans, N. (2015). Strategic Management for Tourism, Hospitality, and Events. (2nd
ed). New York: Routledge

Gitman, Lawrence J dan Chad J. Zutter. 2015. Principles of Managerial Finance.
14th Edition. Global Edition. Pearson Education Limited.

156



Gregoire, M. B. (2017). Foodservice Organizations: A Managerial and Systems
Approach. In chapter 2: Foodservice operation. (9th ed.). USA: Pearson.

Keputusan Gubernur Banten Nomor 561/Kep.305-Huk/2019 Tentang Penetapan
Upah Minimum Provinsi Banten Tahun 2020.

Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

1098/MENKES/SK/V11/2003 Tentang Persyaratan Hygiene Sanitasi Rumah
Makan dan Restoran.

Kotler, Philip dan Gary Amstrong. 2018. Principles of Marketing. Edisi 15 Global
Edition. Pearson.

Morrison, A. M. (2010). Hospitality & Travel Marketing. (4th ed). USA: Delmar,
Cengage Learning.

Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-20/PJ/2013 Tentang Tatacara
Pendaftaran dan Pemberian Nomor Pokok Wajib Pajak.

Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER20/PJ/2013 Tentang Surat Pengusaha
Kena Pajak.

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 1993 Tentang
Penyelenggaraan Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja.

Peraturan  Menteri  Perdagangan  Republik  Indonesia Nomor 77/M-
DAG/PER/12/2013 Tentang Penerbitan Surat Tanda Daftar Perusahaan.

Peraturan Menteri Pariwisata No. 18 Tahun 2016 Tentang Pendaftaran Usaha
Pariwisata.

Schermerhorn, J. R. J., & Bachrach, D. g. (2016). Exploring Management (5th ed.).
USA: John Wiley & Sons, Inc.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 2009 Tentang
Kepariwisataan.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2003 Tentang
Ketenagakerjaan Pasal 79.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2003 Pasal 77 Ayat (2)
Tentang Ketenagakerjaan.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 15 Tahun 2001 Tentang Merek.
Undang-Undang No0.40 Tahun 2004 Tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional.

Undang-Undang Nomor 40 2007 Tentang Perseroan Terbatas.

157



Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 2007 Tentang Perseroan
Terbatas Pasal 31 Ayat 1.

Walker, J. R., & Miller, J. E. (2010). Supervision in The Hospitality Industry:
Leading Human Resources. (6th ed.). New Jersey: John Wiley & Sons, Inc.

Walker, J. R. (2017). Introduction to Hospitality (7th ed). New Jersey: John Wiley
& Sons, Inc.

Walker, J. R. (2014). The Restaurant: From Concept to Operation. (7th ed). New
Jersey: John Wiley & Sons, Inc.

Weygandt, J. J., Kimmel, P. D., & Kieso, D. E. (2015). Accounting Principles. (9th
ed.). New Jersey: John Wiley & Sons, Inc.

158



