BABI

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Organisasi merupakan sekumpulan orang yang saling bekerja sama untuk
memenuhi suatu tujuan bersama. Universitas sebagai lembaga pendidikan
memiliki banyak organisasi yang terdiri dari berbagai macam fungsi dan tujuan.
Urganisasi pada lembaga pendidikan secara umum dibagi menjadi dua macam,
watu organisasi lembaga pendidikan yang beranggotakan dari berbagai macam
swrusan, dan organisasi jurusan yang anggotanya berasal dari jurusan itu sendiri.
Pada era globalisasi seperti saat ini, banyak orang bersaing untuk ikut serta
&alam kepengurusan suatu organisasi. Organisasi kini telah menjadi suatu tren di
Lalangan mahasiswa. Sumber daya manusia yang berkualitas tentu akan
memberikan keuntungan bagi organisasi yang ada.

Universitas Pelita Harapan sebagai lembaga pendidikan mempunyai
Berbagai organisasi di dalamnya. Salah satu organisasi tersebut berada pada
tmgkat kemahasiswaan, baik organisasi gabungan seluruh jurusan maupun
erganisasi per jurusan. Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi ini
merupakan salah satu organisasi jurusan yang ada di Universitas Pelita Harapan.
Fmpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi terdiri dari empat divisi yang
beranggotakan sekitar 14 orang.

Sebuah organisasi termasuk Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem

Informasi pada umumnya memiliki dua proses utama, yaitu pendaftaran dan



anggota baru. Dua proses tersebut bukan merupakan hal yang
Kebanyakan organisasi yang ada merasa kesulitan dan kewalahan
mengatur proses pendaftaran dan perekrutan anggota baru. Dampak dari hal

sbut adalah segala kegiatan yang dilakukan menjadi tidak efektif dan efisien

Rarena belum terkomputerisasi. Para pendaftar harus bertemu secara langsung
demgan pemimpin organisasi untuk mengambil serta mengembalikan formulir
wang telah diisi secara tertulis dan dokumen-dokumenyang diperlukan. Kemudian,
pemuimpin organisasi juga harus menyeleksi satu per satu formulir yang telah
seskumpul, lalu menghubungi para pendaftar secara khusus untuk memberitahu
\olos atau tidaknya mereka ke tahap selanjutnya. Kegiatan ini masih dilakukan
secara manual karena organisasi sekarang pada umumnya belum
mengimplementasikan  suatu  aplikasi  penunjang keputusan yang dapat
mendukung kegiatan tersebut.

Oleh karena itu, aplikasi sistem penunjang keputusan memiliki peran yang
cukup penting bagi seluruh organisasi sebagai alat yang dapat memberikan
Sanvak kemudahan bagi pemimpin organisasi untuk mendapatkan hasil keputusan
vang benar dan tepat berdasarkan hasil analisis. Contoh kemudahan yang didapat
adalah mendukung pengambilan keputusan karena data telah dianalisis terlebih
dahulu, serta penggunaan waktu dan tenaga menjadi lebih terorganisir.

Sebagai solusi dari latar belakang di atas, maka akan dirancang suatu
aplikasi sistem penunjang keputusan berbasis web yang dapat mengelola seluruh
proses pendaftaran dan perekrutan anggota baru pada organisasi. Aplikasi ini

garis besar dapat digunakan calon anggota untuk mendaftar secara online,



m organisasi untuk melakukan proses perekrutan anggota organisasi. Dengan

organisasi tersebut dapat merekrut anggota baru yang baik, berkualitas,

tepat pada waktunya.

12  Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah disebutkan, maka dapat dirumuskan
masalah-masalah yang berkaitan dengan proses perekrutan anggota baru pada
Smpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi yang perlu diatasi, yaitu:

1. um inti Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi sering kewalahan
dalam menangani proses pendaftaran dan perekrutan anggota baru;

2. tm inti Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi sering kesulitan
dalam mengumpulkan formulir lalu mengelompokannya per divisi, sehingga
banyak formulir pendaftaran yang telah terkumpul menjadi tercecer,
tercampur dengan dokumen lain, dan bahkan hilang;

3 konfirmasi calon anggota yang tidak diterima seringkali lupa dilakukan atau
bahkan tidak dilakukan sama sekali kecuali jika calon anggota tersebut
diterima. Hal ini membuat calon anggota berada dalam situasi yang penuh
keraguan apakah ia berhasil lolos atau tidak;

4, ketua masing-masing divisi nyaris sering tidak dilibatkan dalam proses
seleksi anggota divisinya sendiri, sehingga anggota yang dipilih oleh tim inti
terkadang tidak sesuai dengan kriteria yang diinginkan oleh ketua divisi;
proses pendaftaran anggota Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi

belum terkomputerisasi dan masih dalam bentuk kertas. Tim inti harus



mencetak dan memperbanyak formulir pendaftaran, mencari siapa saja yang
mau mendaftar, serta mengumpulkannya kembali untuk diseleksi lebih
Jamjut. Para calon anggota pun perlu bertemu tim inti untuk mengambil dan
mengembalikan formulir pendaftaran;
proses penyeleksian anggota baru pada Himpunan Mahasiswa Jurusan
Sistem Informasi masih harus dianalisis secara manual.

Melalui perumusan masalah di atas, aplikasi web yang disertai dengan
wes sistem penunjang keputusan sangat berperan penting untuk membuat
proses tersebut menjadi sistematis. Dalam proses pendaftaran dan
n anggota baru pada Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi,
penunjang keputusan ini belum diterapkan sebagai alat untuk mendukung
proses tersebut. Hal ini mengakibatkan hasil analisis yang didapat kurang
2t karena tim inti harus menganalisis formulir berdasarkan pertimbangan dan
annya yang terbatas.

Sistem penunjang keputusan sebagai alat untuk mendukung dan membantu
mbilan keputusan pada suatu kondisi terdiri dari berbagai metode yang
digunakan untuk melakukan analisis perekrutan anggota baru yang sesuai
kebutuhan organisasi. Salah satu metode pada sistem penunjang keputusan
¢ cocok untuk proses perekrutan anggota baru pada suatu organisasi adalah
Hierarchy Process (AHP), karena terdapat matriks perbandingan
n bobot kriteria yang membuat suatu analisis menjadi lebih jelas, tepat

dah dipahami.



Pembatasan Masalah
Dalam perancangan aplikasi ini, ruang lingkup yang akan dibuat berfokus
sebagai berikut:

perancangan aplikasi ini hanya ditujukan untuk Himpunan Mahasiswa
Jurusan Sistem Informasi Universitas Pelita Harapan sebagai studi kasus;
pendafiaran dan perekrutan anggota organisasi hanya terbatas bagi
mahasiswa/i jurusan Sistem Informasi Fakultas [Imu Komputer Universitas
Pelita Harapan;
perekrutan anggota organisasi yang dicakup hanya perekrutan yang
dilakukan untuk mengisi anggota pada Divisi Akademik, Divisi Internal,
Divisi Eksternal, dan Divisi Informasi dengan menggunakan empat kriteria;
layanan yang akan membantu dalam hal pengelolaan proses perekrutan
anggota baru, yaitu pendaftaran, penyeleksian, dan penerimaannya;
proses perekrutan anggota Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi
hanya untuk periode 2014/2015;
layanan yang mendukung dalam pengambilan keputusan anggota baru yang
akan dipilih dengan memperlihatkan calon anggota yang telah mendaftar
serta perhitungan analisis dalam metode AHP. Nilai pada perhitungan
analisis terdiri dari nilai yang dimasukkan secara manual dan nilai yang
sudah ditetapkan di sistem. Pada bagian akhir analisis, akan muncul total
nilai dari masing-masing calon anggota yang akan ditindaklanjuti dalam

proses berikutnya;



layanan bagi calon anggota untuk melakukan proses pendaftaran melalui
pengisian formulir secara online;

data calon anggota dan hasil analisis metode AHP hanya dapat dikonversi ke
dalam bentuk PDF;

% aplikasi yang dibangun tidak terhubung ke alat-alat lain seperti mobile

phone, smart phone, dan tab.

1.4  Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian Tugas Akhir ini adalah membangun sebuah aplikasi
sstem penunjang keputusan berbasis web yang membantu proses pendaftaran dan
perckrutan anggota Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi periode
20142015 dengan metode Analytic Hierarchy Process (AHP). Aplikasi ini
@harapkan mampu menyelesaikan masalah-masalah yang telah dirumuskan
sebelumnya, sehingga:

1. segala macam proses pendaftaran dan perekrutan anggota Himpunan
Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi melalui aplikasi yang dilakukan
menjadi lebih terorganisir;

2} informasi yang dibutuhkan seperti data calon anggota, divisi, dan kriteria
dapat diakses dengan mudah;

proses seleksi yang dilakukan sistem dapat mendukung dan membantu tim
inti Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi untuk memilih anggota

vang paling baik dan sesuai dengan kriteria yang ditentukan;



seluruh proses konfirmasi penerimaan atau penolakan terhadap calon
anggota dapat terlaksana dengan baik;
formulir yang telah dikumpulkan dapat terkelola dengan baik oleh sistem

schingga dapat segera diproses lebih lanjut.

15  Metodologi Penelitian
Metodologi yang digunakan terdiri dari dua bagian, yaitu metode

pemsumpulan data dan metode pengembangan sistem.

151 Metode Pengumpulan Data

Adapun metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 1mi
amezra lain:

1 studi literatur;

Studi literatur dilakukan dengan mengumpulkan bahan-bahan,
mempelajari dan membaca bahan-bahan referensi baik yang bersumber dari
buku, artikel, jurnal, makalah, maupun situs-situs internet dan beberapa
sumber lainnya;

2} wawancara;

Wawancara dilakukan dengan cara menanyakan sejumlah pertanyaan
dan menggali informasi dari ketua dan wakil ketua Himpunan Mahasiswa
Jurusan Sistem Informasi periode 2014/2015, serta beberapa anggota

Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi periode sebelumnya;



sis dokumen;
Analisis dokumen dilakukan dengan cara menganalisis dokumen-
sen vang dimiliki Himpunan Mahasiswa Jurusan Sistem Informasi

terkait dengan proses pendaftaran dan perekrutan anggota baru.

%2 Metodologi Pengembangan Sistem

Sistem vang akan dikembangkan menerapkan tahapan-tahapan pada
System Development Life Cycle (SDLC) merupakan siklus hidup
gan sistem yang berfungsi untuk menggambarkan tahapan-tahapan

dalam pengembangan sebuah sistem. Langkah-langkah dari setiap tahapan

W

T garis besar terbagi dalam empat kegiatan utama, yaitu tahap
| a (planning). tahap analisis (analysis), tahap desain (design), dan tahap
si (implementation).
Metode yang digunakan dalam perancangan aplikasi adalah RAD
seenz). Hal ini dikarenakan metode tersebut memungkinkan pengembang
Shen dapat saling berinteraksi selama proses pembuatan sistem sehingga
komunikasi yang baik antara pengembang dan klien, serta kinerja
pang dapat menjadi lebih baik. Selain itu, metode prototyping juga
ghemat waktu perancangan sistem, serta penerapannya menjadi lebih mudah
u melibatkan klien dalam setiap siklus kerjanya. Klien memberikan
ik sampai sistem yang utuh terbentuk sehingga ia mengetahui secara

| seperti apa sistem yang dirancang tersebut dan sesuai dengan apa yang



Berikut ini merupakan beberapa tahapan pada profotyping yang akan
selama pembuatan sistem, yaitu:
“sahap perencanaan (planning),

Tahap ini merupakan proses paling dasar mengenai rencana dan
mncian alasan pembuatan sistem ini. Tahap ini dimulai dari pengumpulan
mformasi, setelah itu membuat perancangan sistem yang akan dibangun
berdasarkan hasil pengamatan dan analisis yang didapat dari pengumpulan
mformasi tersebut;
tahap analisis (analysis);

Tahap ini merupakan proses investigasi sistem saat ini dan analisis
sistem yang akan dibuat berdasarkan informasi yang sudah didapat dari hasil
requirement gathering yang dilakukan;
tzhap desain (design);

Pada tahap ini, perancangan tampilan sistem mulai dibuat
berdasarkan hasil dari tahap perencanaan dan analisis. Tahap ini merupakan
penentuan bagaimana sistem yang akan dibuat berdasarkan tujuan yang
sudah ditetapkan;
tahap implementasi (implementation),

Pada tahap ini, sistem mulai dibangun dan dirancang. Tahap
implementasi merupakan tahap konstruksi dan instalasi sistem yang dibuat

untuk diterapkan pada perusahaan atau organisasi.



Sistematika Penulisan

Laporan Tugas Akhir ini disusun menggunakan sistematika penulisan

terdiri dari enam bab, yaitu:

BABI

BABII

BAB I :

BABIV :

. PENDAHULUAN

Bab ini merupakan pendahuluan yang berisi penjelasan
informasi-informasi tentang latar belakang pemilihan topik
yang dibahas pada Tugas Akhir ini, perumusan masalah,
pembatasan masalah yang akan dicakup dalam sistem, tujuan
penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan
yang digunakan.

LANDASAN TEORI

Bab ini membahas mengenai berbagai teori yang digunakan
dalam merancang dan membuat aplikasi, baik teori dari segi
literatur maupun teknologinya.

SISTEM SAAT INI

Bab ini berisi penjelasan mengenai profil organisasi, visi dan
misi, logo organisasi, struktur organisasi, jasa yang
ditawarkan, serta analisis sistem yang ada saat ini yang terdiri
dari kendala sistem saat ini dan penggambaran proses pada
sistem saat ini dengan activity diagram.

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Bab ini berisi pembahasan mengenai rancangan aplikasi yang

dibuat, yaitu analisis kelayakan sistem, penggambaran proses
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BABV

BAB VI :

dengan menggunakan berbagai diagram seperti use case
diagram, activity diagram, class diagram, dan behavioral
state machine, rancangan basis data, analisis dan perhitungan
bobot dan nilai dengan metode AHP, serta tampilan antarmuka
aplikasi.

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Bab ini berisi implementasi aplikasi yang dirancang,
pengujian, dan analisis hasil pengujiannya.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab terakhir dalam penulisan Tugas Akhir ini terdini dari
kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian yang
dilakukan dan saran-saran yang perlu diperhatikan untuk

pengembangan lebih lanjut.
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