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( x+42 halaman : 4 tabel ; 1 Lampiran) 

Tugas akhir ini ditulis dengan tujuan untuk mengembangkan perencanaan strategi 

bisnis restoran Mbak Bolek cabang Jakarta. Strategi yang digunakan adalah 

strategi operasional, strategi bersaing, hubungan pemasaran, strategi aliansi, 

dilakukan dengan tujuan untuk menciptakan nilai usaha dari Mbak Bolek cabang 
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