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Latar belakang: Pengetahuan adalah segala sesuatu yang diketahui, yang telah
dipelajari dan didapatkan berdasarkan teori serta pengalaman sehingga dapat
meningkatkan kemampuan seseorang khususnya mahasiswa keperawatan dalam
memberikan asuhan keperawatan. Salah satu kegiatan dalam pemberian asuhan
keperawatan yaitu timbang terima. Timbang terima merupakan cara yang
digunakan untuk menyampaikan dan menerima laporan yang berkaitan dengan
kondisi pasien. Kegiatan timbang terima dipengaruhi oleh komunikasi SBAR.
Komunikasi SBAR adalah suatu mekanisme yang mudah yang digunakan sebagai
kerangka komunikasi atau percakapan yang digunakan oleh setiap tenaga
kesehatan untuk mengoptimalkan komunikasi yang efektif dalam pelaksanaan
timbang terima di rumah sakit. Tujuan penelitian: untuk mengetahui gambaran
tingkat pengetahuan mahasiswa profesi keperawatan mengenai komunikasi
SBAR dalam timbang terima. Metode penelitian: kuantitatif deskriptif. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah accidental sampling. Sampel
penelitian sebanyak 61 responden. Instrumen penelitian yang digunakan adalah
kuesioner online tentang tingkat pengetahuan mengenai SBAR. Hasil uji VR pada 30
responden diperoleh r hitung tingkatan pengetahuan 0,370-0,615, pemahaman 0,366-
0,593 dan penerapan 0,370-0,627, nilai Cronbach alpha sebesar 0,884. Pengumpulan
data dilakukan secara daring dari 20 sampai 27 Mei 2020. Analisa data yang digunakan
adalah analisa univariat. Hasil penelitian menunjukkan mayoritas (95,1%) responden
memiliki tingkat pengetahuan baik. Nilai rata-rata pengetahuan 8,13, pemahaman
5,72, dan penerapan 5,03. Rekomendasi bagi peneliti selanjutnya agar dapat
meneliti lebih lanjut mengenai hubungan antara karakteristik mahasiswa profesi
keperawatan dengan tingkat pengetahuan mengenai komunikasi SBAR dalam
timbang terima.
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Background: Knowledge is everything that is known, that has been studied and
obtained based on theory and experiences so that it can improve the ability of a
person, especially nursing students in providing nursing care. One of the
activities in providing nursing care is the handover. Handover is a way that is
used to convey and receive reports related to the patient's condition. The
handover activity is influenced by SBAR communication. SBAR communication is
an easy mechanism that is used as a communication or conversation framework
used by every health worker to optimize effective communication in the
implementation of handover in hospitals. Objective: To figure out the level of
nursing profession student knowledge on SBAR communication in the handover.
Methode: used is quantitatively descriptive. The sampling technique used is the
accidental sampling. Sample on this research is 61 respondents. Research
instrument used is online questionnaire about SBAR's knowledge level. VR test
result obtained r counts knowledge levels is 0,370-0,615, comprehension levels is
0,366-0,593 and application levels is 0,370-0,627, Cronbach alpha's value is
0,884. Data collected online from May 20 to 27, 2020. Analysis technique used is
univariat analysis. Result: showed the majority of respondents (95,1%) have a
good level of knowledge. Average value of knowledge 8,13, understanding 5,72,
and implementation 5,03. Recommendation: for further researchers to
conducting further research the relationship between the characteristics of
nursing profession student with the level of knowledge on SBAR communication
in the handover.

Keywords: nursing profession student knowledge, SBAR communication, handover
References: 28 (2010-2019)

Vi



