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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Memberikan pelayanan yang baik kepada konsumen merupakan kunci 

dalam persaingan globalisasi yang semakin berkembang. Agar perusahaan bisa 

bersaing, manajemen diharuskan untuk dapat menguasai kegiatan operasional 

sehingga pelayanan yang diberikan kepada konsumen dapat terlaksanakan secara 

efisien. Maka dari itu, perusahaan perlu menggunakan sistem informasi yang 

tepat, akurat dan terbaru sehingga penerapan sistem informasi ini dapat sesuai 

dengan kebutuhan perusahqaan untuk mengatasi permasalahan yang ada. 

Dengan semakin berkembangnya perusahaan dalam hal kapasitas 

mengindikasikan bahwa pengelolaan di perusahaan tersebut akan semakin rumit 

karena jumlah pegawai yang semakin banyak dan operasional yang semakin 

bervariasi. Dalam hal ini, diperlukan suatu sistem yang dapat mendukung jalannya 

operasional perusahaan sehingga apa yang dikerjakan dapat selaras dengan tujuan 

perusahaan. Sistem informasi menyediakan kebutuhan akan perencanaan, 

pelaksanaan, pengendalian dan pengambilan keputusan oleh manajemen. 

Sistem akuntansi terdiri atas sistem akuntansi piutang, utang, pokok, 

penggajian, kas, dan persediaan yang mana sistem ini saling berhubungan. Sistem 

pengeluaran kas merupakan bagian yang esensial dalam sebuah perusahaan, 

karena pembelian merupakan kegiatan penting dalam operasi perusahaan. 

Pengendalian internal dalam sistem pengeluaran kas yang baik sangat 

penting untuk proses operasional perusahaan. Pengendalian internal dapat 



2 

 

dikatakan efektif apabila kegiatan pembelian dan apa yang telah direncanakan 

dapat berjalan dengan sesuai. Selain itu, pengendalian internal dalam pengeluaran 

kas yang efektif juga mendorong efisiensi dalam penghematan biaya perusahaan. 

Pengendalian internal dalam hal sistem pengeluaran kas merupakan unsur 

penting untuk menjamin kelancaran kegiatan operasional perusahaan, maka dari 

itu, penulis akan melakukan penelitian dan menuliskannya ke dalam skripsi 

berjudul: “ANALISIS PENGENDALIAN INTERNAL SISTEM 

PENGELUARAN KAS PADA PT. SEKINA AGUNG ABADI” 

1.2 Perumusan Masalah 

Masalah yang ingin dibahas penulis, yaitu: 

1. Bagaimana sistem pengendalian internal pengeluaran kas pada PT. Sekina 

Agung Abadi? 

2. Mendeteksi kekuatan dan kelemahan pada PT. Sekina Agung Abadi, dan 

melakukan evaluasi terhadap cara dan tindakan yang diperlukan untuk 

mengatasi kelemahan tersebut. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan pengulis melakukan penelitian, yaitu: 

1. Mengetahui sistem pengeluaran kas PT. Sekina Agung Abadi 

2. Untuk mengetahui kekuatan dan kelamahan sistem pengeluaran kas PT. 

Sekina Agung Abadi 

3. Mendeteksi kekuatan dan kelemahan pada PT. Sekina Agung Abadi, dan 

melakukan evaluasi terhadap cara dan tindakan yang diperlukan untuk 

mengatasi kelemahan tersebut. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini, yaitu: 

1.1 Bagi Perusahaan 

Sebagai saran dan masukan informasi kepada manajemen perusahaan yang 

bermanfaat untuk mengembangkan kekuatan dan memperbaiki kelemahan 

dari pengendalian internal pengeluaran kas yang sudah berjalan. 

2.1 Bagi Penulis 

Membandingkan teori sistem informasi akuntansi yang dipelajari di 

bangku perkuliahan dengan praktek atau penerapan sebenarnya di dalam 

sebuah perusahaan. 

3.1 Bagi Pembaca 

Memberikan informasi dan bahan referensi kepada pembaca mengenai 

aplikasi sistem pengeluaran kas terhadap perusahaan sehingga dapat 

mengenal lebih jauh tentang penerapannya di perusahaan. 

 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Sistematika yang dibahas dari penyusunan skripsi ini dapat dilihat dengan 

pembagian dan uraian tiap bab yang berurutan dan saling berkaitan. Penulisan 

penelitian ini terbagi atas lima bab yakni: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini memberikan penjelasan mengenai latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan, dan manfaat penelitian, serta 

sistematika pembahasan. 
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BAB II  LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini terdapat pembahasan mengenai tinjauan 

pustaka, definisi, penjelasan dari teori teori yang 

berhubungan dengan permasalahan yang akan dibahas 

sebagai dasar pemecahan masalah. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab ini, dijelaskan dengan singkat mengenai profil 

perusahaan, visi misi perusahaan, objek penelitian, tahapan 

penelitian, teknik pengumpulan data, dan teknik analisis 

atau evaluasi penelitian. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Dalam bab ini, akan disajikan hasil penelitian berdasarkan 

analisis yang telah dilakukan di perusahaan yang meliputi 

prosedur sistem pengeluaran kas beserta penggambaran 

Flow Chart dan analisis kelemahan dan kekuatan 

pengendalian internal yang diterapkan perusahaan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Dalam bab ini terdapat kesimpulan dan saran yang 

didapatkan berdasarkan penelitian yang berguna sebagai 

solusi yang bermanfaat bagi perusahaan.  
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