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ABSTRAK 

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh dari risiko kredit, 

efisiensi operasional, dan struktur modal terhadap profitabilitas dari perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada 2016-2020. Variabel independen yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah risiko kredit, efisiensi operasional, dan 

struktur modal. Sementara itu, variabel dependen yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah profitabilitas. Jumlah sampel perbankan yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah 43 yang dipilih berdasarkan metode purposive sampling. Data 

yang digunakan berasal dari data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan 

perusahaan yang dipublikasikan baik di situs resmi perusahaan ataupun situs terkait 

lainnya. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa seluruh variabel independen, 

yaitu risiko kredit, efisiensi operasional, dan struktur modal mampu mempengaruhi 

profitabilitas sebagai variabel dependen sebesar 0.8179 atau 81.79%. Selain itu, 

hasil dari penelitian ini juga menunjukkan bahwa risiko kredit berpengaruh negatif 

terhadap profitabilitas, efisiensi operasional berpengaruh negatif terhadap 

profitabilitas, dan struktur modal tidak berpengaruh positif terhadap profitabilitas. 
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ABSTRACT 

This study was conducted to determine the effect of credit risk, operational 

efficiency, and capital structure on the profitability of banks listed on the Indonesia 

Stock Exchange in 2016-2020. The independent variables used in this study are 

credit risk, operational efficiency, and capital structure. The dependent variable 

used in this study is profitability. The number of banking samples used in this study 

were 43 which were selected based on the purposive sampling method. The data 

used comes from secondary data obtained from the company's financial statements 

published either on the company's official website or other related sites. The results 

of this study indicate that all independent variables, namely credit risk, operational 

efficiency, and capital structure are able to affect profitability as the dependent 

variable of 0.8179 or 81.79%. In addition, the results of this study also show that 

credit risk has a negative effect on profitability, operational efficiency has a 

negative effect on profitability, and capital structure has no positive effect on 

profitability. 
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