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“Pengaruh Peran Kepemimpinan yang Tangkas Serta Strategi 

Flexibilitas Menuju Transformasi Digital UMKM di Provinsi Bali” 
 

Di era revolusi industri keempat, transformasi digital sudah menjadi kebutuhan 

tidak terkecuali di sektor UMKM. Jika UMKM dapat mengambil keuntungan dari 

kemajuanteknologi informasi dalam proses bisnis mereka, Masyarakat ekonomi di 

Provinsi Bali akan lebih maju dan bertahan dari distrupsi yang disebabkan oleh 

teknologi ini. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat bagaimana kepemimpinan yang 

gesit dan fleksibilitas strategis dapat membantu UMKM di Provinsi Bali 

meningkatkan transformasi digital mereka. Data penelitian ini berasal dari 220 

UKM di Provinsi Bali dan diuji oleh menggunakan SmartPLS versi 3.2.9.  

Keseluruhan data yang dikumpulkan dengan perolehan total responden 220 survei 

valid yang dikumpulkan. Pengumpulan data ini untuk penelitian ini menggunakan 

metode kuisioner elektronikdari Google forms. Temuan pengujian data 

mengungkapkan bahwa kunci sukses dalam melakukan transformasi digital 

adalah kepemimpinan yang gesit. 
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