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ABSTRAK 
 

Laporan seminar hasil merupakan hasil presentasi dari Karya Kompetensi 
Profesi yang dipilih yaitu Rancangan Buku Modul dengan judul “Buku Modul 
Manajemen Kantor Depan”. Buku Modul ini merupakan usaha dalam menyusun 
sebuah modul pembelajaran yang akan digunakan untuk membantu pembelajaran 
praktikum pada mata kuliah Manajemen Kantor Depan. Rancangan Buku Modul 
dibuat dengan metode studi pustaka. Seminar hasil rancangan Buku Modul adalah 
langkah terakhir sebelum sidang tugas akhir dilakukan, dalam kegiatan seminar 
hasil dosen penguji akan melihat hasil rancangan yang telah dibuat dan memberikan 
umpan balik berupa kritik dan saran terhadap rancangan yang telah disiapkan. Pada 
pelaksanaan seminar hasil Rancangan Buku Modul akan terdapat 8 anggota 
kegiatan, dimana 3 merupakan dosen penguji yang akan menjadi pemberi timbal 
balik, 3 anggota sebagai mahasiswa yang menjadi peserta serta pembawa materi, 
dan 2 orang sebagai Person In Charge (PIC). Rangkaian kegiatan seminar hasil 
Rancangan Buku Modul terdiri dari 3 bagian yaitu pembukaan yang berisi 
persiapan materi dan juga kata sambutan, dilanjutkandengan pemaparan materi 
yang telah disiapkan oleh mahasiswa peserta Seminar hasil beserta dengan kritik 
serta saran dari dosen penguji, dan terakhir adalah penutupan. Hasil dari Seminar 
hasil yang berupa kritik dan juga saran dari para dosen penguji akan dijadikan 
sebagai panduan untuk melakukan revisi dan juga perbaikan sebelum akan 
dilaksanakannya sidang tugas akhir. 
Kata kunci: Buku Modul, Manajemen Kantor Depan, Seminar Hasil, Umpan Balik. 
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ABSTRACT 
 

This result seminar report is the result of the presentation of the 
Professional Competence Opus that was chosen, which is the Module Book Design 
which has been made with the title “Front Office Management Module Book”. This 
Module Book was the result of trying to create a study module that will be used to 
help the students’ practicum on the Front Office Management subject. The Module 
Book Design was made using the literature review method. This result seminar is 
the last step before the thesis defence. In this result seminar, examiners will review 
the design that has been made and give feedback in the form of critique and 
suggestions to the design that has been made. In the result seminar of the Module 
Book Design there will be 8 participants, 3 examiners will give feedback to the 
design, 3 participants will present the design, and 2 participants as the Person In 
Charge (PIC). The result seminar will be held in 3 parts, the first part is the opening 
where the materials are prepared by the participant and where the greetings are 
done, followed by the presentation of the material that has been prepared by the 
participants alongside feedback from the examiners, and the last part is the closing. 
The result of the result seminar in the form of critique and suggestions from the 
examiners will be used as a guideline toimprove and revise before the final thesis 
defence is held. 
Key Words: Module Book, Front Office Management, Resul Seminar, Feedback. 


