
 
 

v 
 

ABSTRAK 
 

REYNALDO FANG 

03082170003 

 

PENGEMBANGAN WEB PEMESANAN TIKET PADA PERUSAHAAN 

STARTUP SKILLDEMY 

 

(xvii + 113 halaman: 82 gambar; 33 tabel, 3 lampiran) 

Kemajuan pada teknologi seperti ini adalah merupakan suatu yang tidak 
bisa dihindari dalam kehidupan sehari-hari, karena hal ini terjadi beriringan dengan 
kemajuan pada perkembangan ilmu pengetahuan. Web merupakan salah satu 
layanan yang mempermudah pengguna untuk berinteraksi dengan pengguna 
lainnya dan menelusuri informasi dari internet. Skilldemy merupakan perusahaan 
startup dari kota Medan, yang bergerak dalam bidang edukasi. Sebelum kegiatan 
seminar atau workshop diselenggarakan, pengajar atau peserta didik terlebih dahulu 
dilakukan proses administrasi yang berbasis online melalui Message dari 
Instagram, Sedangkan pengajar yang ingin membagikan ilmunya melalui adanya 
seminar atau workshop bisa melakukan koordinasi melalui Message dari Whatsapp 
untuk membahas apa saja materi yang akan dibawa. Oleh karena permasalahan 
tersebut, maka perlu dibangun sebuah website pemesanan tiket seminar atau 
workshop secara online untuk memenuhi kebutuhan pengguna dalam hal 
pemesanan tiket. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perancangan sistem 
pemesanan tiket berbasis website ini mempermudah para peserta dengan fitur-fitur 
yang diberikan dalam hal informasi dan pemesanan tiket. 
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Advances in technology like this are something that cannot be avoided in 
everyday life, because this happens in tandem with advances in the development of 
science. The web is a service that makes it easier for users to interact with other 
users and browse information from the internet. Skilldemy is a startup company 
from the city of Medan, which is engaged in education. Before seminar or 
workshops are held, instrutors or students must first carry out an online-based 
administrative process via Messages from Instagram , while instructor who want 
to share their knowledge through seminars or workshops can coordinate via 
Messages from Whatsapp to discuss what materials will be brought. Because of 
these problems, it is necessary to build an online seminar or workshop ticket 
booking website to meet user needs in terms of ticket reservations. The result 
showed that the design of this website-based ticket booking system made it easier 
for the participants with the features provided in terms of information and ticket 
reservations. 
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