
	

75 
	
	
	

 
DAFTAR PUSTAKA 

 
 

BUKU  
A Qirom Meliala, Pokok-pokok Hukum Perikatan Beserta Perkembangannya, 

(Yogyakarta: Liberty, 1985)  
Abdul Halim dan Teguh Prasetiyo, Bisnis E-commerce Studi Sistem Keamanan dan 

Sistem Hukum di Indonesia, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2004) 
Abdul Haris Hamid, Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia, (Makassar: Sah 

Media, 2017) 
Ahmad Miru, Hukum Kontrak dan Perancangan Kontrak, (Jakarta: Raja Grafindo 

Persada, 2007)  
Cassey Lee dan Eileen Lee, E-Commerce, Competition & ASEAN Economic 

Integration, (Singapore: ISEAS, 2020) 
Fajar Nugroho dan Ahmad Raihan Harap, Hukum Perlindungan Konsumen, 

(Yogyakarta: Bintang Pustaka Madani, 2021) 
Harry Newton, Newton’s Telecom Dictionary, (New York: CMP Books, 2002) 
J. Satrio, Hukum Perikatan, Perikatan yang Lahir Dari Perjanjian, (Bandung: Citra 

Aditya Bakti, 2001) 
Kelik Wardiono, Perjanjian Baku, Klausul Eksonerasi dan Konsumen, 

(Yogyakarta: Penerbit Ombak, 2014) 
Rizky P.P Karo Karo dan Teguh Prasetyo, Pengaturan Perlindungan Data Pribadi 

di Indonesia, (Bandung: Penerbit Nusa Media, 2020)  
Rosmawati, Pokok-pokok Hukum Perlindungan Konsumen, (Jakarta: Prenada 

Media Group, 2018)  
Satjipto Rahardjo, Ilmu Hukum, (Bandung: PT. Citra Aditya Bakti, 2014) 
Setiawan, Pokok-pokok Hukum Perikatan, (Jakarta: Bina Cipta, 1987) 
Sri Wardah dan Bambang Sutiyoso, Hukum Acara Perdata dan Perkembangannya 

di Indonesia, (Yogyakarta: Gama Media, 2007)  
Subekti, Hukum Perjanjian, (Jakarta: Intermasa, 1996) 
Thomas L. Friedman, The World is Flat, (London: Penguin Books, 2006) 
 
JURNAL  
Alwendi, “Penerapan E-Commerce Dalam Meningkatkan Daya Saing Usaha”, 

Jurnal Manajemen Bisnis, Vol. 17, No. 3 Juli 2020. DOI: 
https://doi.org/10.38043/jmb.v17i3.2486  

Ardi Saputra Gulo, et.al, “Cybercrime dalam Bentuk Phising Berdasarkan Undang-
Undang Informasi dan Transaksi Elektronik”, Journal of Criminal, Vol.1 
No.2, 2020. 

Carlo A. Gerungan, “Tanggungjawab Penyelenggara Sistem Informasi Jika Terjadi 
Kegagalan Sistem”, Jurnal Hukum Unsrat, Vol. 21, No.4, April-Juni 2013. 

Edy Santoso, “Tinjauan Hukum Atas Click Wrap Agreement pada Kontrak Baku 
Elektronik Terkait Transaksi Elektronik”, Jurnal Ilmiah Living Law 7, No. 
1 2015. 



	

76 
	
	
	

Joshua Albert, et.al, “Pengaruh Telemarketing Terhadap Keputusan Pembelian”, 
Jurnal Administrasi Bisnis”, Vol. 58, No.2, Mei 2019.  

Muhammad Danuri, “Perkembangan dan Transformasi Teknologi Digital”, Jurnal 
Infokom, No. 15, September 2019. DOI: 
https://doi.org/10.53845/infokam.v15i2.178  

M. Muhtarom, “Asas-asas Hukum Perjanjian: Suatu Landasan Dalam Pembuatan 
Kontrak”, Jurnal Suhuf, Vol. 26, No. 1, Mei 2014.  

Niru Anita Sinaga dan Nunuk Sulisrudatin, “Pelaksanaan Perlindungan Konsumen 
di Indonesia”, Jurnal Ilmiah Hukum Dirgantara, Vol. 5, No. 2, 2015. DOI: 
https://doi.org/10.35968/jh.v5i2.110  

Sinta Dewi dan Zahra Tahira, “Consumer Protection In Digital Economy Era: Law 
in Indonesia”, Jurnal Yustisia Hukum, Vol. 7 No. 1 January – April 2018.  

 
HASIL PENELITIAN 
Khairunisa, “Kedudukan, Peran dan Tanggung Jawab Hukum Direksi”. Medan: 

Universitas Sumatera Utara, 2008).  
 
PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN  
Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945 (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 1959 Nomor 75). 
Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (Staatsblad Tahun 1847 Nomor 23). 
Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi 

Elektronik  
Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-Undang 

Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 58).  

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 22).  

Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Sistem 
Elektronik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 185).  

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 20 Tahun 2016 tentang 
Perlindungan Data Pribadi Dalam Sistem Elektronik (Berita Negara 
Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor 1829).  

 
PUTUSAN  
Putusan Pengadilan Negeri Jakarta Pusat Nomor 235/Pdt.G/2020/PN. Jkt.Pst. 

 
INTERNET 
Adhi Wicaksono, “Kronologi Lengkap 91 Juta Akun Tokopedia Bocor Dijual”, 

https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20200503153210-185-
499553/kronologi-lengkap-91-juta-akun-tokopedia-bocor-dan-dijual, 
diakses pada 24 Oktober 2021. 

Adhi Wicaksono,”6 Bahaya yang Intai Usai Kasus Data Bocor Tokopedia-
Bukalapak”, https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20200506105640-



	

77 
	
	
	

185-500591/6-bahaya-yang-intai-usai-kasus-data-bocor-tokopedia-
bukalapak, diakses 6 Januari 2022. 

Anggoro Suryo Jati, “ShinyHunters, Hacker yang Klaim Bobol Tokopedia dan 
Bhinneka”, https://inet.detik.com/security/d-5010425/shinyhunters-hacker-
yang-klaim-bobol-tokopedia-dan-bhinneka, diakses pada 2 Januari 2022. 

 
BBC, “BPJS Kesehatan: Data ratusan juta peserta diduga bocor- ‘Otomatis yang 

dirugikan masyarakat’, kata pakar”, 
https://www.bbc.com/indonesia/indonesia-57196905, diakses pada 7 
Oktober 2021. 

CNBC Indonesia, “Surat Bos Tokopedia ke Pengguna Soal Kebocoran Data”, 
https://www.cnbcindonesia.com/tech/20200512193058-37-158009/surat-
bos-tokopedia-ke-pengguna-soal-kebocoran-data diakses pada 8 Januari 
2022. 

Direktorat Tata Kelola Aplikasi Informatika Republik Indonesia, 
https://pse.kominfo.go.id, diakses pada 6 Januari 2022. 

Elsa Catriana, “Soal Kebocoran Data, KKI Gugat Menkominfo dan Tokopedia”, 
https://money.kompas.com/read/2020/05/07/040400626/soal-kebocoran-
data-kki-gugat-menkominfo-dan-tokopedia?page=all, diakses pada 1 
Januari 2022. 

Farid Assifa, “7 Data Bocor yang Diungkap Raid Forums sebelum Diblokir 
Kominfo”, https://www.kompas.com/tren/read/2021/05/22/205006565/7-
data-bocor-yang-diungkap-raid-forums-sebelum-diblokir-
kominfo?page=all , diakses 24 Oktober 2021. 

JPNN, “YLKI Respons Keluhan Pengguna Tokopedia, Tulus: Pemerintah Harus 
Ikut Campur”, https://www.jpnn.com/news/ylki-respons-keluhan-
pengguna-tokopedia-tulus-pemerintah-harus-ikut-campur diakses 4 Januari 
2022. 

Kepolisian Republik Indonesia, “Daftar Kejahatan Siber yang Paling Banyak 
Dilaporkan ke Polisi”, 
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2020/09/08/daftar-kejahatan-
siber-yang-paling-banyak-dilaporkan-ke-polisi, diakses 29 September 
2021. 

KumparanTECH, “Ada Isu 15 Juta Data Pengguna Dicuri, Tokopedia Minta 
Pengguna Ganti Password”, https://kumparan.com/kumparantech/ada-isu-
15-juta-data-pengguna-dicuri-tokopedia-minta-pengguna-ganti-password-
1tL1OY692Eyhttps://kumparan.com/kumparantech/ada-isu-15-juta-data-
pengguna-dicuri-tokopedia-minta-pengguna-ganti-password-
1tL1OY692Ey , diakses pada 7 Januari 2022. 

Kominfo, “Demi Melindungi Data Pengguna, Kominfo Minta Tokopedia Lakukan 
Investigasi Internal”, 
https://www.kominfo.go.id/content/detail/26247/siaran-pers-no-
63hmkominfo052020-tentang-demi-melindungi-data-pengguna-kominfo-
minta-tokopedia-lakukan-investigasi-internal/0/siaran_pers, diakses pada 1 
Januari 2022. 



	

78 
	
	
	

Linda Rahmawati, “Meminimalisir Kejahatan Cyber Crime dan Cyber Sabotage di 
Indonesia”, https://news.detik.com/kolom/d-2610228/meminimalisir-
kejahatan-cyber-crime-dan-cyber-sabotage-di-indonesia, diakses 21 
September 2021.  

Moh. Dani Pratama Huzaini, “Ada Prinsip Without Undue Delay dalam Kebocoran 
Data Konsumen Tokopedia”, 
https://m.hukumonline.com/berita/baca/lt5eafb6f02f425/ada-prinsip-i-
without-undue-delay-i-dalam-kebocoran-data-konsumen-
tokopedia/?page=1diakses 4 Januari 2022. 

Novita Sari Simamora, “Dugaan Pembobolan Data, Tokopedia : Keamanan Kami 
Berlapis”, 
https://teknologi.bisnis.com/read/20200503/84/1235663/dugaan-
pembobolan-data-tokopedia-keamanan-kami-berlapis, diakses 4 Januari 
2022. 

Tim Hukumonline, “Perlindungan Hukum: Pengertian, Teori, Contoh dan Cara 
Memperolehnya”, 
https://www.hukumonline.com/berita/baca/lt61a8a59ce8062/perlindungan
-hukum-contoh--dan-cara-memperolehnya?page=1, diakses 29 Desember 
2021. 

Tokopedia, www.tokopedia.com. 
Yuni Astutik, “Kominfo: Tokopedia Jamin data Keuangan & Akun Pengguna 

Aman”, https://www.cnbcindonesia.com/tech/20200504155518-37-
156126/kominfo-tokopedia-jamin-data-keuangan-akun-pengguna-aman, 
diakses pada 1 Januari 2022. 

 
KAMUS  
Kemdikbud, Kamus Besar Bahasa Indonesia Daring (Indonesia: Kemdikbud, 

2016). 

 

 


