
 

 

 

viii 

 

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TUGAS AKHIR i 

FORM PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR ii 

PERSETUJUAN TIM PENGUJI TUGAS AKHIR iii 

ABSTRACT iv 

KATA PENGANTAR v 

DAFTAR ISI viii 

DAFTAR GAMBAR DAN TABEL x 

BAB I PENDAHULUAN 1 

1.1 Latar Belakang Masalah 1 

1.2 Rumusan Masalah 11 

1.3 Tujuan Penelitian 11 

1.4 Manfaat Penelitian 12 

1.5 Sistematika Penulisan 12 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 15 

2.1 Tinjauan Teori 15 

2.1.1 Kepastian Hukum 15 

2.1.2 Perlindungan Hukum 17 

2.2 Tinjauan Konseptual 19 



 

 

 

ix 

 

BAB III METODE PENELITIAN 31 

3.1 Jenis Penelitian 31 

3.2 Jenis Data 32 

3.3 Cara Perolehan Data 33 

3.4 Jenis Pendekatan 34 

3.4 Analisa Data 36 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN ANALISIS 38 

4.1 Hasil Penelitian 38 

4.2 Analisis Kepastian Hukum bagi Pemegang Merek Terdaftar 

yang Mereknya dipalsukan oleh Pelaku Usaha Melalui E-

commerce  48 

4.3  Analisis Pengaturan Perlindungan Hukum bagi Konsumen 

yang Membeli Sepatu Palsu Melalui E-commerce tetapi Tidak 

Sesuai dengan Informasi yang Diberikan 61 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 74 

5.1 Kesimpulan 74 

5.2  Saran 75 

DAFTAR PUSTAKA xi 

 xix 

 



 

 

 

x 

 

DAFTAR GAMBAR DAN TABEL 

Gambar 1.1 Sepatu Louis Vuitton Palsu yang dijual di E-commerce 

Gambar 1.2 Sepatu Adidas Palsu yang dijual di E-commerce 

Gambar 1.3 Produk yang Dilarang di Tokopedia 

Gambar 1.4 Tampilan Adanya Dugaan Pelanggaran pada Akun Toko di E-

commerce Tokopedia 

Tabel 1.1 Perbandingan Antara Konsumen Yang Gemar Berbelanja 

Menggunakan Internet Dan Konsumen Yang Gemar Berbelanja Melalui 

Toko Offline.  

Tabel 1.2 Faktor Yang Mendorong Konsumen Lebih Memilih Untuk 

Berbelanja Melalui Internet. 

Tabel 1.3 Peredaran Produk Fashion Di Indonesia 

Tabel 1.4 Peringkat Negara Produsen Terbesar di Dunia pada tahun 2018 

Tabel 1.5 Pembayaran Yang Dilakukan Dalam Berbelanja Online 

Tabel 1.6 Pengaduan Komplain Terhadap Barang Yang Tidak Sesuai 

Tabel 1.7 Beberapa Merek Sepatu Terdaftar Di Indonesia


	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR DAN TABEL

