
 

TESIS 

PENGARUH SURVEILLANCE, SOCIAL INTERACTION, 

INFORMATION SHARING, REMUNERATION DAN 

ENTERTAINMENT TERHADAP RE-VISIT INTENTION 

PADA CLINIC DE VOTRE PEAU 

 

Ditulis untuk memenuhi sebagian persyaratan akademik guna memperoleh gelar  
Magister Administrasi Rumah Sakit dan Magister Manajemen. 

 
 

Oleh 
 NAMA  : ELLEN THEODORA 
 NPM : 01616210015 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI RUMAH SAKIT  
PROGRAM MAGISTER FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PELITA HARAPAN  
JAKARTA 

2022 
 

 


