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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari Support and 

Challenges, Motivation Factor, Economical Factor, dan Promotion Factor terhadap 

UMKM Family Business kerajinan tangan di Jawa Barat. Subjek dalam penelitian ini 

adalah calon generasi penerus dari UMKM kerajinan tangan yang sudah beroperasi 

lebih dari 1 tahun di Cirebon. Data dikumpulkan dari 115 responden menggunakan 

teknik purposive sampling. Skala pengukuran yang digunakan adalah skala Likert 

yang dikenal dengan nilai 1-5 dari sangat tidak setuju hingga sangat setuju. 

Pengelolahan data penelitian ini menggunaka perangkat lunak SmartPLS 3.3.3. 

Berdasarkan hasil yang di dapat Support and Challenges, Motivation Factor, 

Economical Factor, dan Promotion Factor memiliki pengaruh terhadap UMKM 

Family Business kerajinan tangan di Jawa Barat. 
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