DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ..ot i
PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN UNGGAH TUGAS AKHIR....ii
PERNYATAAN DAN KEASLIAN KARYA TUGAS AKHIR .............. ii
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR ................. v
PERSETUJUAN TIM PENGUJI TUGAS AKHIR.......cccoooiiie, v
AB S T R A e eree e e srerereeeee ORI . S . vi
AB S T R A T ... ceeeceeeeeeueeener e neeene e o W . vii
KATA PENGANTAR ... viii
DAETARASY. EEh-uuuuuemm | . ....... . e A A . eess Xi
DAFTAR GAMBAR ... Xii
DAFTAR TABEL. ... xiii
BAB |: PENDAHULUAN. ... il
18 JataiBelakang Wl 40F.a.......... TR0y, SOy, .............. S 1
1.2 RUumuSan Masalah...........ccoeviiiiiiiiiiicce e 9
1.3 Tujuan PENEITIAN ....coeiieiiie e 10
1.4 YWanfaatiPenelitian oo o7y . O i, .- Pl e Y. 10

1. 450 Manfaat FEOFItS . rrvmmmrrer s ook, i W SO L 10

1.4.2 Manfaat Praktis............ccoiiiiiiiiiiicicie s 1
1.5 SistematikaPERHSAN oo v i e el e 11
BAB 11: TINJAUAN PUSTAKA ... 13
2.1 Landasan TEOM ...c.ecveierieiiieiieieesie sttt 13

2.1.1 Perlindungan KONSUMEN .........ccociriiiiieeiiieeciee e e e e sae e aesnnee s 13

2.1.2 Budaya HUKUM .......oooiiiiiiiiic s 15

2.1.3  TUJUAN HUKUM ...t 16
2.2 Landasan KONSEPIUAL.........cceiierieieiienieie e 18

2.2.1 MICFOrANSACTION ....vviiiiiiiiiitieee st 18

2.2.2 LOOE BOX....ociiiiiiiiic i s 19

2.2.3 Random Reward Mechanism............cccoeoiriiiiinciineece e 20

Xi



2.2.4 Pembandingan loot box dan permainan judi...........cccoceeveniieniiniiniienee 26

2.2.5 Real money trading & skin gambling ...........ccccooiiiiiiii e, 29
2.2.6 Implikasi dampak negatif 100t DOX ..........cccocoviiiiiiiiiiicic 34
BAB 111: METODE PENELITIAN ....oooiii e 48
3.1  Pendekatan Masalah ...........cccooiiiiiiiiiiic e 48
3.2 SUMDEE DALA .....cviieiiiiieeee e 49
3.3 Pendekatan Penelitian..........cccoviieiiiiiicineeee 50
BAB IV: ANALISIS DAN PEMBAHASAN.........cooiviieiie e 55
4.1 Upaya regulasi loot box di luar Negeri.........cccoeiirenininiinicicieens 55
L 3% O | (07012 ccoononnco e ooco ot . e TP cooocan oo oo RTTTRRPRINN 55
LM 28 /2SI oooconooconooc ROYTEOTRURURRPRRRYROUOPOPPROPOOONNE - ... .. #4500 o aacto TR 60
4.1.3 Kebijakan Platform dan LSM..........ccccoiiiiiiiii i 63
4.1.4  UPAYA [ITIGASI...ccuveeiieiiiiiiieciee e 65
4.2  Loot box menurut peraturan INAONESIA ........ccvrervirieiirinisieierieseees 68
4.2.1 Loot box menurut peraturan Perjudian...........cccoocvevveiieeieeiee s sie e 68
4.3 Loot box menurut UU Perlindungan KONSUMEN ..............ccovevevevevererererererereeieeve e 74
4.4 Keefektifan kebijakan dan hambatan implementasi.............c...cc.c...... 84
4.4.1 Melarang/banning [00t DOX ..........cocueiiiiiiiininiiiiniee e 84
4.4.2 Regulasi sekitar pembelian 100t DOX..........cccovieiieiiiiiiiciece e 87
4.4.3 Hambatan dalam implementasi kebijakan ...........ccccoooiiiiniiiniiicien 89
444 SOSIANISASE ...ueeivereereeineererieesdineeatesneeseesneseessessmes ST e e s s e e e sme et 92
BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN ......cooe i 97
5.1 KesimpUlah . mmr 47Ty i T W S, ettt ... 97
0.2 SR e e e ST s e AR . . 98
DAFT AR PSS A il e e st e e e vseenennnes 99
LAMPIRAN 1: KETENTUAN LAYANAN
MOBILE LEGENDS: BANG-BANG........cccccviiiiiiie e 106
LAMPIRAN 2: PERATURAN MAGIC WHEEL,
MOBILE LEGENDS: BANG-BANG........cccccoviiiiiiiiiiiie e 111

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar Keterangan Halaman

1 llustrasi complete gacha dengan 60
mekanisme sederhana

2 Probability/odds  disclosure  yang 62
menunjukkan peluang untuk
mendapatkan masing-masing item

3 Rating umur dan deskripsi konten untuk 64
game mobile Genshin Impact dari
Google Play Store

4 Kebijakan Privasi dalam game Mobile 78
Legends: Bang Bang

2 Layar Magic Wheel MLBB dan 80

Ketentuannya

Xiii




DAFTAR TABEL

1 Kategori Jenis Implementasi Random 24
Reward Mechanism menurut Nielsen &
Grabarczyk

Xiv



