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HASIL WAWANCARA

A. Narasumber Pertama (Pengurus Arisan Online)

L.

. Bagaimana latar belakang terbentuknya arisan online ini? isk}

. Darimana sajakah alamat peserta arisan yang saudara pimpin? isk!

. Apakah saudara selaku admin pernah mengalami kerugian? ik}

R
'

Sejak kapan arisan online yang saudara pimpin berlangsung? sk

el

- Saya mulai memimpin arisan online ini sejak tahun 2015

(2

- Arisan ini berlangsung, karena munculnya ide untuk mempermudah

silaturahmi sesame anggota grup, sehingga dilaksanakan secara online

fe

el

- Dari sekitar wilayah pontianak

. Bagaimana mekanisme pendaftaran hingga pembayaran arisan online?

71
isk!
- Pendaftaran dilakukan menggunakan tautan whatsapp, sehingga peserta
bisa tergabung dalam 1 grup whatsapp, pembayaran dilakukan secara

transfer ke nomor rekening bank admin pelaksana arisan

. Upaya apa yang akan dilakukan apabila ada salah satu peserta istiarisan

yang keluar saat arisan telah berjalan? isk!

[Elis

- akan dilakukan penagihan selama 3 kali, jika yang bersangkutan tetap

tidak membayar maka akan diberikan somasi

el

- saya tidak pernah mengalami kerugian dan sejauh ini saya belum

pernah merugikan anggota saya

. Apabila ada peserta yang terlambat membayar arisan pada saat jatuh

tempo, apakah ada konsekuensinya? istp!

el

- jika peserta maupun saya selaku pemimpin akan diberikan denda jika

telat membayar

. Apakah kegiatan arisan online ini didasari dengan perjanjian yang sah?
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- arisan online yang saya pimpin ini di dasari dengan perjanjian lisan
9. Apakah saudara selaku admin pernah menunda ataupun terlambat

itdalam hal memberikan uang arisan kepada peserta yang

Ktsmemperolehnya? iske!
- saya selalu berusaha memberikan tepat waktu agar tidak merugikan
anggota saya
10.Apakah saudara mengetahui apabila saudara tidak memenuhi
itekewajiban dalam hal ini, dapat dikatakan sebagai cacat janji/
i

istwanprestasi? istp

oE

- iya saya mengerti.

B. Narasumber kedua ( Anggota Arisan Online)

1. Sejak kapan saudara mengikuti arisan online? iskol
- sejak 2015

2. Darimana sajakah para anggota dan pengurus arisan online yang anda
ikuti ?
- Sekitaran Kalimantan Barat.

s

3. Apa saja keuntungan yang diperoleh dari mengikuti arisan online? ste!
- lebih mudah dalam melakukan transaksi karena dilakukan secara
online.
4. Bagaimana Mekanisme pendaftaran dan pembayaran didalam arisan
online yang anda ikuti ?
- Dalam arisan online yang saya ikuti hanya perlu memasuki grup
whatsapp menyertakan foto ktp dan pembayaran yang dilakukan
melalui transfer bank.

5. Bagaimana pengalaman saudara selama mengikuti kegiatan arisan

online?
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- terkadang ada keterlambatan dalam pembayaran dan penyerahan uang
arisan

. Apakah saudara pernah terlambat membayar arisan pada saat jatuh
tempo?

- iya, saya pernah dan saya harus membayar denda sesuai kesepakatan.

. Apakah saudara selaku peserta arisan pernah mengalami kerugian yang
disebabkan oleh admin?

- pernah, karena admin telat membayar

. Bagaimana bentuk kerugian yang saudara alami?

- admin belum menyerahkan uang hasil arisan

. Apakah saudara mengetahui apabila saudara mengalami kerugian maka
admin arisan harus bertanggung jawab?

- iya saya mengetahui, karena sudah ada perjanjian lisan

10. Apa yang saudara lakukan ketika saudara merasa dirugikan oleh admin

arisan.
- menagih uang arisan tersebut, dan melaporkan ke pihak berwajib agar

admin bertanggungjawab.

11. Apakah setelah saudara melaporkan ke pihak berwajib saudara

mendapatkan hak saudara ?
- Setelah saya melaporkan kepihak berwajib barulah admin arisan

tersebut melunasi hak saya.
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