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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh loneliness terhadap 
problematic internet use pada mahasiswa usia 18 – 24 di Jabodetabek. Ketika 
harapan individu untuk menjalin hubungan dengan orang lain tidak sesuai 
ekspektasi, individu akan mengalami loneliness. Internet menjadi salah satu cara 
untuk berinteraksi sosial dan mengurangi perasaan loneliness. Kemudahan untuk 
melakukan melakukan hubungan sosial dan juga kemudahan untuk mengakses 
informasi mengenai perkuliahan menjadi salah satu karakteristik mahasiswa 
dengan problematic internet use. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan 
teknik regresi linear sederhana. Partisipan pada penelitian ini merupakan 150 
mahasiswa berusia 18 – 24 tahun yang terdiri dari 46 laki - laki dan 104 perempuan 
di Jabodetabek. Pengukuran variabel menggunakan UCLA Loneliness Scale 
Version 3 yang diadaptasi oleh Russel (1996) dan Generalized Problematic Internet 
Use Scale 2 (GPIUS2) yang diadaptasi oleh Caplan (2010). Analisis yang 
digunakan, yakni analisis regresi linear sederhana. Hasil uji hipotesis menunjukan 
adanya pengaruh loneliness terhadap problematic internet use yang dilihat dari nilai 
signifikansi 0.00 < 0.05. Nilai R square yang menunjukan angka 0.23 mengandung 
arti bahwa loneliness mempengaruhi problematic internet use sebesar 23%. 
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ABSTRACT 

 
Sharon Rose (01121190051) 
 
THE INFLUENCE OF LONELINESS ON PROBLEMATIC INTERNET USE 
IN STUDENTS AGED 18 – 24 YEARS IN JABODETABEK 
(xiv + 54 halaman : 21 tabel; 17 lampiran) 
 
 This study aims to examine the effect of loneliness on problematic internet 
use among college students aged 18-24 in Jabodetabek. When the individual's 
expectations for a relationship with other people do not meet expectations, the 
individual will experience loneliness. The internet is a way to interact socially and 
reduce feelings of loneliness. The ease of conducting social relations and also the 
ease of accessing information about lectures is one of the characteristics of students 
with problematic internet use. Participants in this study were 150 university 
students aged 18-24 consisting of 46 males and 104 females in Jabodetabek. 
Variable measurement using the UCLA Loneliness Scale Version 3 adapted by 
Russell (1996) and Generalized Problematic Internet Use Scale 2 (GPIUS 2) 
adapted by Caplan (2010). This research is a quantitative study with a simple linear 
regression technique. The results of the hypothesis test show that there is an 
influence of loneliness on problematic internet use as seen from a significance value 
of 0.00 <0.05. The R square value which shows the number 0.23 means that 
loneliness affects problematic internet use by 23%. 
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