
Lampiran A 

Kuesioner 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

Petunjuk Pengisian: 

Pilihlah jawaban yang paling sesuai menurut Anda dengan memberikan tanda silang (X) pada kolom yang telah 

disediakan. 

Jenis Kelamin: 

a. Laki-laki  b.  Perempuan 

Usia: 

a.  < 18 tahun         b.  18-40 tahun        c. > 40 tahun 

Frekuensi pembelian dalam 3 bulan terakhir: 

a. 1 kali per bulan          b. 1-5 kali per bulan        c. 5-10 kali per bulan          d. > 10 kali per bulan 

 

KUESIONER 

Petunjuk Pengisian: 

Berilah tanda () pada skala yang tersedia yang menurut Anda paling sesuai dengan keadaan Anda sekarang. 

Dimana: 

1 = Sangat Tidak Setuju         2 = Tidak Setuju       3 = Ragu-ragu          4 = Setuju 5 = Sangat Setuju  

 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 

1. Saya mengetahui ketika sebuah tawaran di Hypermart CITO Surabaya mengenai 

SilverQueen tidak masuk akal. 

     

2. Ketika saya berbelanja di Hypermart CITO Surabaya, pemasar yang menawarkan 

SilverQueen seakan-akan menekan saya. 

     

3. Saya menggunakan logika dalam menilai promosi SilverQueen di Hypermart CITO 

Surabaya. 

     

 

4.  Saya sering membeli produk SilverQueen yang paling murah di Hypermart CITO 

Surabaya. 

     

5. Saya sering membeli produk SilverQueen yang ada di Hypermart CITO Surabaya.      

6.  Saya dapat menghemat lebih banyak dengan belanja produk SilverQueen yang 

murah di Hypermart CITO Surabaya. 

     

7. Saya akan tertarik untuk membaca tentang promo SilverQueen di Hypermart CITO 

Surabaya. 

     

8. Saya sering memperhatikan promosi SilverQueen yang ada di Hypermart CITO 

Surabaya. 

     

9. Saya sering membicarakan tentang SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya 

dengan orang lain. 

     

10. Saya sering memperhatikan kemasan produk untuk diperhitungkan sebelum 

membeli SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya. 

     

11. Saya sering mencari nasehat dari orang lain sebelum membeli SilverQueen di 

Hypermart CITO Surabaya. 

     

12. Saya sering menghabiskan banyak waktu untuk memilih jenis SilverQueen yang 

akan dibeli di Hypermart CITO Surabaya. 

 

     



13. Pernyataan seperti “Ketika saya melihat SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya, 

saya membelinya” menggambarkan diri saya. 
     

14. Pernyataan seperti “Beli SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya sekarang, 
berpikir kemudian” menggambarkan diri saya. 

     

15. Saya membeli SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya sesuai dengan perasaan 

saya saat itu. 

     

16. Saya berhati-hati dalam merencanakan sebagian besar pembelian saya akan produk 

SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya. 

     

17. Saya sering membeli SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya tanpa ada niat 

sebelumnya. 

     

18. Saya sering membeli SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya tanpa berpikir.      

19. Jika saya melihat SilverQueen di Hypermart CITO Surabaya, saya pasti 

membelinya. 

     

 






































