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ANALISIS PENGARUH DOMESTIKASI TERHADAP KETERTARIKAN 
PENGUNJUNG PADA AREA RETAIL TERMINAL 3 BANDARA 
SOEKARNO-HATTA 
(xv + 119 halaman: 87 gambar; 5 tabel; 17 lampiran) 
 

Di zaman modern tanpa disadari teknologi sudah menjadi bagian yang erat 
dengan kehidupan kita sehari-harinya. Sehingga keberadaan teknologi 
memudahkan penyebaran informasi menjadi lebih mudah dan cepat. Untuk 
menghadirkan ketertarikan antara teknologi di retail toko, maka di perlukan 
penelitian mengenai pengaruh teknologi terhadap rancangan bangunan toko guna 
meningkatkan daya beli pengunjung. 

Pengumpulan data dilakukan dengan teknik pengamatan dan komunikasi, 
yaitu dengan mengamati aktivitas retail toko dan pengguna ruang setiap jam nya 
dan juga melakukan wawancara singkat dengan kurang lebih 40 orang 
pengunjung. Dari hasil wawancara, data yang ada kemudian di analisa untuk 
mendapatkan permasalahan-permasalahan yang muncul didalam retail toko. 

Dari hasil penelitian tersebut dapat diketahui masalah-masalah yang ada di 
dalam retail toko serta mengetahui peran teknologi terhadap tingkat 
konsumerisme pengunjung toko. 
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