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Tesis ini membahas tentang pengaturan dan penerapan hukum penggunaan data 

pribadi oleh lembaga pembiayaan kredit. Di era digital saat ini, lembaga 

pembiayaan kredit mengumpulkan dan menggunakan data pribadi pelanggan 

untuk keperluan evaluasi kredit dan pengambilan keputusan. Namun, penggunaan 

data pribadi ini juga menimbulkan berbagai masalah terkait privasi dan 

perlindungan data. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kerangka hukum 

yang mengatur penggunaan data pribadi oleh lembaga pembiayaan kredit, 

termasuk peraturan yang ada dan kebijakan yang diterapkan. Selain itu, penelitian 

ini juga akan mempelajari penerapan hukum tersebut dalam praktik sehari-hari 

lembaga pembiayaan kredit. Metode penelitian yang digunakan adalah studi 

kepustakaan dan wawancara dengan narasumber yang relevan. Hasil penelitian ini 

memberikan pemahaman yang lebih baik tentang pengaturan hukum yang ada dan 

memberikan rekomendasi untuk perbaikan dalam penerapan hukum penggunaan 

data pribadi oleh lembaga pembiayaan kredit. Kesimpulan dari penelitian ini 

adalah bahwa pengaturan hukum penggunaan data pribadi oleh lembaga 

pembiayaan kredit perlu diperkuat dan ditingkatkan. Perlindungan data pribadi 

pelanggan harus menjadi prioritas utama dalam penggunaan data oleh lembaga 

pembiayaan kredit.  
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This thesis discusses the legal regulation and application of the use of personal 

data by credit financing institutions. In today's digital era, credit financing 

institutions collect and use customers' personal data for credit evaluation and 

decision-making purposes. However, this use of personal data also raises various 

issues related to privacy and data protection. This research aims to analyze the 

legal framework governing the use of personal data by credit financing 

institutions, including existing regulations and policies implemented. In addition, 

this research will also study the application of the law in the daily practice of 

credit financing institutions. The research method used is a literature study and 

interviews with relevant sources. The results of this research provide a better 

understanding of the existing legal arrangements and provide recommendations 

for improvements in the legal application of the use of personal data by credit 

financing institutions. The conclusion of this research is that the legal 

arrangements for the use of personal data by credit financing institutions need to 

be strengthened and improved. The protection of customers' personal data should 

be a top priority in the use of data by credit financing institutions. 
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