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LAMPIRAN 

LAMPIRAN A  

No Sumber Penelitian Variabel 

Penelitian 

Metode Penelitian Hasil Pengujian 

Hipotesis 

1 Linking emotional 

intelligence to 

knowledge sharing 

behaviour: 

mediating role of 

job satisfaction and 

organisational 

commitment 

 

 

(Shumaila Naz dkk 

2019) 

 

 

Variabel eksogen 

Emotional 

intelligence (EI) 

 

Variabel 

mediator 

Job Satisfaction 

(JS) 

 

Organisational 

Commitment 

(OC) 

 

 

Variabel endogen 

Knowledge 

sharing (KS) 

 

Metode Penelitian: 

descriptive and quantitative 

 

Total Responden: 

340 

 

Teknik Analisis: 

CFA dan PLS-SEM 

 

Model Penelitian: 

 

 

 

 

 

 

 

 

EI          KS 

berpengaruh 

positif 

EI          JS   

berpengaruh 

positif 

JS          KS 

tidak 

berpengaruh 

signifikan 

JS           EI         

KS 

memediasi 

EI          OC 

berpengaruh 

positif 

OC         KS 

berpengaruh 

positif 

OC         EI 

berpengaruh 

positif 

 

 

2 The relationship 

among emotional 

intelligence, conflict 

management styles, 

and job 

performance in 

Jordanian banks 

 

(Aqqad et al. 2019) 

2019) 

 

Variabel 

idependen 

Emotional 

Intelligence (EI) 

 

Variabel mediasi 

Conflict 

Management 

Styles (CMS) 

 

Variabel 

dependen 

Job Satisfaction 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif  

 

Total Responden 

447 

 

Teknik Analisis: 

ANOVA 

 

 

 

 

 

 

 

EI   JP 

berpengaruh 

signifikan 

EI   CMS 

berpengaruh 

signifikan 

CMS JP 

berpengaruh 

signifikan 

EI  JP  

CMS 

berpengaruh 

tidak langsung 

 

 

3 The impact of 

emotional 

intelligence, 

employee 

empowerment and 

cultural intelligence 

on commercial bank 

employees’ job 

satisfaction 

 

(Akhter, Karim, and 

Islam 2021) 

 

Variabel bebas 

Emotional 

Intelligence (EQ) 

 

Employee 

Empowerment 

(EE) 

 

Cultural 

Intelligence 

(CQ) 

 

Variabel terikat 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif dan eksploratif 

 

Total Responden 

130 

 

Teknik Analisis: 

SPSS 

 

 

 

 

 

FQ  EE 

memiliki 

dampak 

signifikan 

EE  JS 

memiliki 

dampak 

signifikan 

CQ  JS 

Memiliki 

dampak 

signifikan 
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Job Satisfaction 

4 Effect Of Spiritual 

intelligence and 

Personality on Job 

satisfaction: A Study 

on Commercial 

Bank Employees In 

Kerala 

 

(Mohan and 

Santhosh.P.Thampi 

2020) 

Variabel 

independen 

Personality 

Job Satisfaction 

Bank Managers 

 

Variabel 

dependen 

Spiritual 

Intelligence 

Metode Penelitian: 

Kualitatif 

 

Total Responden: 

365 Manajer Bank 

 

Teknik Analisis 

confirmaory factor analysis, 

Pearson's correlation 

and regression 

 

 
 

SI  PI 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

PI  JS 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

SI  JS 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

PI  SI  

JS 

PI memediasi SI 

dan JS 

 The Influence of 

Spiritual 

Intelligence, 

Emotional 

Intelligence, on Job 

Satisfaction and 

Their Impact on The 

Performance of 

Madrasah Aliyah 

Teachers in Palu 

City 

 

(Rahman, Natsir, 

and Fattah, 

Vitayanti 2022) 

Variabel bebas 

Spiritual 

intelligence 

(X1), Emotional 

intelligence (X2) 

 

Variabel terikat 

Job Satisfaction 

(Y1), 

Teacher 

Performance 

(Y2) 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif  

 

Total Responden 

417 

 

Teknik Analisis: 

Analisis SEM 

 

 

Spiritual 

IntelligenceI 

 Teacher 

Performance 

berpengaruh 

positif dan 

signifikat 

Emotional 

Intelligence  

Teacher 

Performance 

berpengaruh 

negatif dan tidak 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

negatif dan tidak 

signifikan 

Emotional 

Intelligence  

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Job Satisfaction 

 Teacher 

Performance 
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berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

melalui mediasi 

Emotional 

Intelligence  

Job Stisfaction 

 Teacher 

Performance 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

melalui mediasi 

 

5 Exploring the 

Impact of Emotional 

and Spiritual 

Intelligence on Job 

Satisfaction and 

Turnover Intention: 

Evidence from 

Mobile 

Telecommunication 

Companies in 

Ghana 

 

(Korankye and 

Amakyewaa 2021) 

Variabel 

Emotional 

Intelligence 

 

Spiritual 

Intelligence 

 

Job Satisfaction 

 

Turnover 

Intention 

Metode Penelitian: 

cross-section research design 

 

Total Responden 

118 

 

Teknik Analisis: 

SPSS 26 

 

 

Emotional 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Job satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Emotional 

Intelligence  

Turnover 

intention 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Turnover 

Intention 

Berpengaruh 

signifikan dan 

tidak signifikan 

Job Satisfaction 

 Teacher 

Performance 

 

 

6 The Effect of 

Emotional 

intelligence and 

Spiritual 

Intelligence on 

Work Satisfaction 

with Employee 

Performance as 

Intervening 

Variables 

 

(Korankye and 

Amakyewaa 2021) 

Variabel bebas: 

Emotional 

intelligence 

Spiritual 

intelligence 

Employce 

performance 

 

Variabel terikat: 

Job Satisfaction 

Metode Penelitian: 

Deskriptif 

 

Total Responden: 

92 

 

Teknik Analisis: 

SPSS 16 

 

Emotional 

Intelligence  

Employee 

Performance 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Employee 

Performance 
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berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Emotional 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Employee 

Performance

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Emotional 

Intelligence  

Job Satisfaction 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

melalui 

intervening 

kinerja 

karyawan 

Spiritual 

Intelligence  

Job Satisfaction 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

melalui 

intervening 

kinerja 

karyawan 

7 Can Job 

Satisfaction Mediate 

the Relationship 

between Emotional 

Intelligence and 

Spiritual and 

Spiritual 

Intelligence on 

Teacher 

Performance? 

 

(Efendi et al. 2021) 

Variabel eksogen 

Emotional 

Intelligence 

 

Variabel endogen 

Job Satisfaction 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif  

 

Total Responden 

39 

 

Teknik Analisis: 

PLS-SEM 

 

 

Emotional 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Job Satisfaction 

berpengaruh 

positif dan tidak 

signifikan 

Emotional 

Intelligence  

Teacher 

Performance 
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berpengaruh 

positif dan tidak 

signifikan 

Spiritual 

Intelligence  

Teacher 

Performance 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

Job Satisfaction 

 Teacher 

Performance 

berpengaruh dan 

tidak signifikan 

Job Satisfaction 

Emotional 

Intelligence  

Teacher 

Performance 

tidak memediasi 

Job Satisfaction 

 Spiritual 

Intelligence  

Teacher 

Performance 

tidak memediasi 

8 “Teacher’ 

Emotional 

intelligence and 

Employee Brand-

Based Equity: 

Mediating Role of 

Teaching 

Performance and 

Teacher’s Self-

Efficacy” 

 

(Lu and Ishak 2022) 

Variabel 

Teacher’s 

Emotional 

Intelligence 

Teaching 

Performance 

Teacher’s self 

Efficacy 

Employee brand 

equity 

Metode Penelitian: 

This study used a cross-sectional 

research design 

 

Total Responden: 

376 guru 

 

Teknik Analisis 

SmartPLS 3.9 

 

 

TEI  BE 

berpengaruh 

positif 

TEI  TSE 

berpengaruh 

positif 

TEI  TP 

berpengaruh 

positif 

TSE  TEI 

 BE 

berpengaruh 

positif melalui 

mediasi 

TP  TEI 

 BE 

berpengaruh 

positif melaui 

mediasi 

 

 

 

 

9 Pengaruh 

Kecerdasan 

Emosional dan 

Kompetensi 

Terhadap Kinerja 

Guru Melalui 

Kepuasan Kerja 

Variabel 

idependent: 

Kecerdasan 

Emosional 

Kompetensi 

 

Variabel 

dependent: 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Total responden: 

62 orang 

 

Teknik Analisis 

SPSS 16 

X1  Y1 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X2  Y2 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 
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Sebagai Variabel 

Intervening 

 

(Mahmudah et al. 

2021) 

Kinerja 

 

Variabel 

intervening 

Kepuasan Kerja 

 

 

Y2  Y1  

secara parsial 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X2  Y2 

secara parsial 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

 

10 Analisis Pengaruh 

Kecerdasan 

Emosional, 

Kecerdasan 

Spiritual dan 

Kecerdasan 

Intelektual Terhadap 

Self Efficacy dan 

Kinerja Guru 

Sekolah Darma 

Yudha Pekanbaru 

 

Tamavia 

Variabel 

Eksogen: 

Kecerdasan 

emosional 

Kecerdasan 

Spiritual 

Kecerdasan 

intelektual 

 

Variabel 

Endogen: 

Self Efficacy 

Kinerja Guru 

Metode Penelitian: 

Deskriptif 

 

Total Responden: 

70 orang 

 

Teknik Analisis: 

Path analysis menggunakan 

PLS-SEM 

 

 

Kecerdasan 

emosional 

self efficacy 

tidak 

berpengaruh 

signifikan 

Kecerdasan 

emosional  

kinerja guru 

berpengaruh 

signifikan 

Kecerdasan 

Spiritual self 

efficacy 

berpengaruh 

signifikan 

Kecerdasan 

Spiritual  

Kinerja Guru 

Tidak 

berpengaruh 

signifikan 

Kecerdasan 

Intelektual  

Self efficacy 

berpengaruh 

signifikan 

Kecerdasan 

intelektual  

kinerja guru 

berpengaruh 

signifikan 

Self efficacy  

kinerja guru 

berpengaruh 

signifikan 

11 The Effect of 

Transformational 

Leadership and 

Work motivation On 

Employee 

Performance With 

Job satisfaction As 

a Mediation 

Variable 

 

Variabel 

idependent: 

Emotional 

Itransformation 

Leadership (X1) 

Work Motivation 

(X2) 

 

Variabel 

Mediation 

Metode Penelitian 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

80 karyawan 

 

 

Teknik Analisis: 

PLS-SEM 

 

Transformationa

l Leadership 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

signifikan 

Work 

Motivatioan 

 Job 

Satisfaction 
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(Lasiny, Astuti, and 

Utami 2021) 

Job Satisfaction 

(Z) 

 

Variabel 

dependent: 

Employee 

Performance (Y) 

 
 

 

Berpengaruh 

signifikan 

Transformationa

l Leadership 

 Employee 

Performance 

Berpengaruh 

signifikan 

Work Motivation 

 Employee 

Performance 

Berpengaruh 

signifikan 

Job Satisfaction 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

signifikan 

Transformationa

l Leadership 

 Employee 

Performance

 Job 

Satisfaction 

memiliki efek 

tidak langsung 

dan signifikan 

Work Motivation 

 Employee 

Performance 

 Job 

Satisfaction 

memiliki efek 

tidak langsung 

dan signifikan 

12 The Influence of 

Transformational 

Leadership, Job 

Satisfaction, 

Motivation And 

Compensation On 

Mathematics School 

TeacherPerformanc

e 

 

(Pratamaa et al. 

2021) 

Variabel 

idependent: 

Emotional 

Itransformation 

Leadership (X1) 

Compensation 

(X2) 

Work Motivation 

(X3) 

 

Variabel 

dependent: 

Job Satisfaction 

(Y) 

Metode Penelitian 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

75 guru 

 

 

Teknik Analisis: 

SPSS 20.00 

 
 

 

X1  Y 

tidak 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X2  Y 

tidak 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X3  Y 

tidak 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X1  X2  

Y 

Berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

13 The Effect of Career 

Development, Work 

Motivation, and Job 

Variabel eksogen 

Career 

Development 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Appropriate 

career 

development 
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Satisfaction on 

Employee 

Performance 

 

(Wau and Purwanto 

2021) 

Work Motivation 

 

Variabel endogen 

Job Satisfaction 

Employee 

Performance 

Total responden: 

265 

 

Teknil Analisis: 

SEM 

 

 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

positif 

Appropriate 

Career 

Development 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

positif 

Job Satisfaction 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

positif 

Work Mativation 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

positif 

Work Motivation 

 Employee 

berpengaruh 

positif 

14 The Employee 

Performance: 

Career 

Development, Work 

Motivation, And Job 

Satisfaction 

 

(Ratnasari, Sutjahjo, 

and Adam 2019) 

Veriable 

Independen: 

Career 

Development 

Work Motivation 

Job Satisfaction 

 

Variabel 

Dependen: 

Employee 

Performance 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

160 karyawan 

 

Teknik Analisis: 

SPSS for Window 20 

 

 

Career 

Development 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

signifikan 

Work Motivation 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

signifikan 

Career 

Development 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

signifikan 

Work Motivation 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

signifikan 

Job Satisfaction 

 Employee 

Performance 

berpengaruh 

signifikan 

Career 

Development 

 Employee 

Performance 

Berpengaruh 

langsung 
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Work Motivation 

 Employee 

Performance 

 Job 

Satisfaction 

berpengaruh 

langsung Work 

Motivation 

terhadap 

Employee 

Performance 

melalui Job 

Satisfaction 

15 The Role of 

Religiosity, 

Leadership Style, 

Job Satisfaction and 

Organizational 

Citizenship 

Behavior mediation 

on Woman Teachers’ 

Performance 

 

(Novitasari et al. 

2020) 

Variabel 

Eksogen: 

Transformational 

leadership 

Religiosity 

Job satisfaction 

 

Variabel 

Mediator: 

Organizational 

citizenship 

behavior 

 

Variabel 

Endogen: 

Job Performance 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

243 guru 

 

Teknik Analisis: 

SmartPLS versi 3.0 

 

 

TL   OCB 

berpengaruh 

signifikan 

R  OCB 

berpengaruh 

signifikan 

JS  OCB 

berpengaruh 

signifikan 

TL   TP 

berpengaruh 

signifikan 

R  TP 

berpengaruh 

signifikan 

JS   TP 

berpengaruh 

signifikan 

OCB  TP 

berpengaruh 

signifikan 

16 Determinant Of 

TeacherPerformanc

e 

 

(Murnaka et al. 

2021) 

Variabel 

Eksogen: 

Principal’s 

Leadership 

Organizational 

Commitment 

 

Variabel 

Endogen: 

Job Satisfaction 

Teacher 

Performance 

 

 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

210 guru 

 

Teknik Analisis: 

SEM 

 

 

PL  JS 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

PL  TP 

berpengaruh 

signifikan 

OC  JS 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

OC  TP 

Berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

JS  TP 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 
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17 The Role of Work 

Motivation, 

Organizational 

Culture and 

Leadership on Job 

Satisfaction and 

Teachers 

Performance: An 

Empirical Study on 

Indonesian Senior 

High Schools 

 

(Juwaini et al. 2021) 

Variabel bebas: 

Work Motivation 

(X1) 

Organizational 

Culture (X2) 

Principal 

Leadership (X3) 

 

 

Variabel terikat: 

Job satisfaction 

(Y1) 

Teacher 

performance 

(Y2) 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

 

Total Responden: 

210 

 

Teknik Analisis: 

SmartPLS 

 

 

X1  Y1 

berpengaruh 

tidak signifikan 

X2  Y1 

berpengaruh 

signifikan 

X3  Y1 

berpengaruh 

signifikan 

X1  Y2 

berpengaruh 

tidak signifikan 

X2  Y2 

berpengaruh 

signifikan 

X3  Y2 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

X1  Y2  

Y1 

tidak ada 

pengaruh 

melalui mediasi 

X2  Y2  

Y1 

Tidak pengaruh 

melalui mediasi 

X3  Y2  

Y1 

berpengaruh 

tidak signifikan 

melalui mediasi 

Y1  TP 

berpengaruh 

tidak signifikan 

 

18 Emotional and 

Spiritual 

Intelligence of 

Future Leaders: 

Challenges for 

Education 

 

 

Variabel bebas 

Emotional 

Intelligence 

Spiritual 

Intelligence 

 

Variabel terikat: 

Self-leadership 

Metode Penelitian: 

Kuantitatif 

Total Responden 

190 

 

Teknik Analisis: 

SEM 

 

 

Emotional 

Intelligence  

Self-leardership 

Berhubunga 

positif 

Spirituall 

Intelligence  

Self-leardership 

berhubungan 

positif 

Emotional 

Intelligence  

Spiritual 

Intelligence 

berhubungan 

positif 
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LAMPIRAN B  

Operasionalisasi Instrumen Penelitian 

Variabel Terikat (Y2): Teacher Performance 

Definisi 

Konseptual 

Definisi 

Operasional 

Dimensi Indikator Kode  

Kinerja guru 

merupakan 

hasil yang 

diperoleh 

guru dalam 

menjalankan 

tugas-tugas 

yang 

diberikan 

kepadanya 

yang 

didasarkan 

pada 

kemampuan, 

dedikasi, 

dan waktu 

dengan hasil 

kinerja yang 

tercermin 

baik dari 

segi 

kuatintas 

ataupun 

kulaitas. 

(Tamevia et 

al. 2022, 

184) 

Kinerja guru dapat 

terlihat dari proses 

dalam 

melaksanakan tugas 

dan tanggung 

jawabnya sebagai 

guru, ini dapat 

diwujudkan 

melalui: (a) 

kecepatan/ketepatan 

kerja, (b) 

kemampuan kerja, 

dan (c) inisiatif 

kerja. 

(Soni Ardeski 2022, 

25) 

Kompetensi 

profesional 

Kecepatan/ketepatan 

kerja 

  

TP 1 

Saya mampu 

melaksanakan 

tugas yang 

diberikan 

dengan efektif. 

TP 2 Saya mampu 

melaksanakan 

pekerjaan 

dengan teliti. 

TP 3 Saya dapat 

memberikan 

bantuan yang 

dibutuhkan 

untuk 

mengembangkan 

tugas-tugas baru 

yang cepat 

berubah 

Kemampuan kerja TP 4 Saya mampu 

menguasai 

teknologi 

informasi dalam 

upaya 

meningkatkan 

efektivitas 

belajar siswa 

TP 5 Saya memiliki 

kemampuan 

untuk 

beradaptasi 

dengan 

lingkungan kerja 

yang dinamis 

TP 6 Saya 

melaksanakan 

pekerjaan 

dengan penuh 

tanggung jawab 

Kompetensi 

kepribadian 

Inisiatif dalam kerja TP 7 Saya merupakan 

anggota tim 

kerja yang setia 

untuk kemajuan 

sekolah 

TP 8 Saya memiliki 

rasa tanggung 

jawab yang kuat 

dalam 

melaksanakan 

tugas sebagai 

guru 
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TP 9 Saya memiliki 

semangat untuk 

memberikan 

kontribusi 

kepada sekolah 

TP 

10 

Saya memiliki 

semangat untuk 

memperkuat 

kekompakan di 

tim kerja 

 

Variabel Terikat (Y1): Job Satisfaction 

Definisi 

Konseptual 

Definisi 

Operasional 

Dimensi Indikator Kode Pernyataan 

Job 

satisfaction 

rangkaian 

perasaan yang 

dimiliki oleh 

karyawan 

terkait sejauh 

mana 

pekerjaan 

mereka 

dianggap 

menyenangkan 

atau tidak, 

yang 

mencerminkan 

kesesuaian 

antara harapan 

mereka 

terhadap 

pekerjaaan dan 

manfaat yang 

mereka terima 

dari 

perusahaan 

menurut 

Luthans 

(dalam Ridho 

and Susanti 

2019, 3) 

Kepuasan kerja 

dalam 

pekerjaan 

merujuk pada 

kebahagian 

yang diperoleh 

dalam tugas-

tugas pekerjaan 

melalui 

penerimaan 

apresiasi 

terhadap hasil 

kerja, 

penempatan 

yang sesuai, 

perlakuan yang 

baik, peralatan 

yang memadai, 

dan lingkungan 

kerja yang 

kondusif. 

(Indra 

Syahputra 

2019, 108) 

The work it 

self 

Kesesuaian spesifikasi 

pekerjaan yang jelas 

untuk tiap posisi 

JS 1 Saya akan terus 

mengajar selama 

masih bisa. 

JS 2 Saya merasa 

puas dengan 

pekerjaan 

sebagai guru. 

JS 3 Saya bangga 

dengan profesi 

guru. 

 Kondisi 

kerja 

lingkungan 

kerja 

Kesesuaian kondisi 

dan harapan 

JS 4 Saya menyukai 

pekerjaan yang 

diberikan. 

JS 5 Saya merasa 

puas dengan 

pekerjaan secara 

keseluruhan. 

JS 6 Saya senang 

bekerja di 

institusi ini 

dibandingkan 

institusi lain 

JS 7 Profesi guru 

memberikan 

inspirasi bagi 

saya 
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Variabel Bebas (X1): Emotional Intelligence 

Definisi 

Konseptual 

Definisi 

Operasional 

Dimensi Indikator Kode Pernyataan 

Emotional 

intelligence 

merupakan 

kemampuan 

untuk 

mengamati 

emosi dalam 

diri sendiri dan 

orang lain, 

mengenali 

perbedaan 

antara dampak 

positif dan 

negatif dari 

emosi, serta 

menggunakan 

informasi 

emosional 

untuk 

memengaruhi 

pola pikir serta 

tindakan. 

(Aqqad et al. 

2019, 228) 

Emotional 

intelligence 

merupakan 

kemampuan 

untuk 

mengenali dan 

memahami 

emosi dan 

perasaan 

pribadi, 

sekaligus 

memiliki 

pemahaman 

terhadap apa 

yang dirasakan 

oleh orang 

lain, 

kemampuan 

untuk 

mengelola 

emosi sendiri, 

dan 

menggunakan 

perasaan 

secara bijak 

dalam proses 

berpikir dan 

berperilaku. 

(Barlian and 

Maolani 2022, 

36) 

Kesadaran 

Diri 

Kesadaran emosional EI 1 Saya mengerti 

perasaan yang 

saya rasakan 

setiap saat 

EI 2 Saya mengerti 

dengan baik 

mengenai emosi 

sendiri. 

Penilaian diri secara 

teliti 

EI 3 Saya dapat 

membuat 

keputusan 

dengan hati-hati. 

EI 4 Saya mampu 

menjadi 

pendengar yang 

baik. 

Percaya diri EI 5 Saya mampu 

bekerja dalam 

tim. 

EI 6 Saya mampu 

membantu rekan 

kerja untuk 

berkembang. 

Regulasi diri Pengelolaan diri EI 7 Saya dapat 

mengendalikan 

emosi bila 

menghadapi 

suatu tantangan 

secara rasional. 

EI 8 Saya berani 

berkata tidak 

EI 9 Saya dapat 

bersikap tenang 

ketika sedang 

marah. 

Adaptasi EI 10 Saya mampu 

menerima 

perbedaan 

pendapat. 

EI 11 Saya mampu 

beradaptasi 

dengan 

perubahan. 

Kewaspadaan EI 12 Saya membuat 

keputusan 

dengan hati-hati. 

EI 13 Saya mampu 

menjaga 

hubungan baik 

dengan rekan 

kerja. 

Motivasi Prestasi kerja EI 14 Saya termotivasi 

untuk mencapai 

sukses. 
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EI 15 Saya menyukai 

tantangan. 

Komitmen EI 16 Saya merupakan 

komunikator 

yang baik. 

EI 17 Saya ingin 

efektif dalam 

melakukan 

pekerjaan. 

 

Variabel Bebas (X2): Work Motivation 

Definisi 

Konseptual 

Definisi 

Operasional 

Dimensi Indikator Kode Pernyataan 

Work 

motivation 

merupakan 

dorongan 

dalam diri 

sesorang untuk 

menyelesaikan 

tugasnya 

dengan 

sungguh-

sungguh, 

bersemangat, 

dan rasa penuh 

tanggung 

jawah yang 

tinggi. 

(Sari 

Pascariati 

Kasman 2021, 

693) 

Work 

motivation 

adalah 

langkah-

langkah yang 

menunjukkan 

intensitas, 

pencapaian, 

tanggung 

jawab, serta 

ketekunan 

seseorang 

dalam upaya 

untuk 

mencapai 

tujuan 

organisasi. 

(Hustia et al. 

2021, 31) 

Pencapaian Tujuan yang jelas 

serta menantang 

WM 

1 

Saya memiliki 

dorongan yang 

kuat untuk 

mencapai target 

yang tinggi 

dalam bekerja 

WM 

2 

Saya 

mempunyai hak 

untuk 

memutuskan 

hal-hal yang 

berkaitan 

dengan 

pekerjaan 

Umpan balik WM 

3 

Gaji dari tempat 

bekerja sudah 

saya rasa cukup 

WM 

4 

Saya melakukan 

tugas rutin 

sehari-hari. 

WM 

5 

Saya membuat 

laporan tertulis. 

Peningkatan 

tanggung 

jawab 

Memiliki perasaan 

senang dalam bekerja 

WM 

6 

Saya senang 

menjadi bagian 

dari guru hebat. 

WM 

7 

Saya merasa 

senang dapat 

menyelesaikan 

tugas 

WM 

8 

Saya lebih 

senang 

berkolaborasi 

dibanding 

berkompetisi. 

Pengakuan Menciptakan 

hubungan kerja yang 

baik 

WM 

9 

Saya dapat 

bekerjasama 

dengan rekan 

kerja. 

WM 

10 

Saya dapat 

bekerjasama 

dengan rekan 

kerja. 
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WM 

11 

Saya 

berkeinginan 

untuk 

memberikan 

pengaruh positif 

terhadap rekan 

kerja. 

WM 

12 

Saya 

berkeinginan 

untuk menjadi 

teladan bagi 

siswa-siswi. 

 

Variabel bebas (X3): Spiritual Intelligence 

Definisi 

Konseptual 

Definisi 

Operasional 

Dimensi Indikator Kode Pernyataan 

Spiritual 

intelligence 

merupakan 

kemampuan 

internal 

seseorang 

yang terkait 

dengan 

pemahaman, 

pertumbuhan, 

dan hubungan 

batin dengan 

dirinya 

sendiri, orang 

lain, dan alam 

semesta. 

(Samul 2020, 

2) 

Spiritual 

intelligence 

merupakan 

kecerdasan 

spiritual yang ada 

dalam setiap 

individu sejak lahir 

yang 

memungkinkannya 

untuk menjalani 

kehidupan 

bermakna selalu 

melibatkan 

pendengaran aktif 

terhadap suara hati 

nurani, tidak 

pernah merasa sia-

sia, dan 

memberikan nilai 

pada setiap 

pengalaman yang 

dijalani menurut 

Wahab dan 

Umiarso (Barlian 

and Maolani 2022, 

35) 

Kejujuran Berkata benar SI 1 Saya mampu 

meminta maaf 

jika terjadi 

kesalahan 

 Konsisten akan 

kebenaran 

SI 2 Saya berusaha 

tetap tenang 

saat 

menjalankan 

kegiatan 

sehari-hari 

Keterbukaan Bersikap fair atau 

terbuka 

SI 3 Saya mampu 

membangun 

hubungan baik 

terhadap orang 

lain 

SI 4 Saya 

membutuhkan 

bantuan dalam 

aktivitas 

sehari-hari. 

Pemahaman 

diri 

Memperhatikan 

dalam lingkungan 

kerja yang baik 

SI 5 Saya 

menggunakan 

hati nurani 

dalam menilai 

permasalahan 

SI 6 Saya mampu 

menemukan 

tujuan hidup 

dalam 

pengalaman 

sehari-hari. 

Fokus pada 

kontribusi 

Pandai 

membangun 

kesadaran diri 

SI 7 Saya mampu 

menemukan 

makna saat 

mengalami 

kegagalan. 

SI 8 Saya mampu 

menunjukkan 

kesabaran 
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dalam situasi 

stres. 

Spiritual 

non 

dogmatis 

Tingkat 

kesadaran tinggi 

SI 9 Saya dapat 

memaafkan 

mereka yang 

berbuat salah. 

SI 10 Saya dapat 

mengambil 

keputusan 

sesuai dengan 

tujuan hidup. 

Kemampuan 

untuk 

menghadapi 

masalah 

SI 11 Ketika 

mengalami 

kegagalan saya 

masih mampu 

mengendalikan 

diri. 
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