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1 LAMPIRAN A 

USE CASE DESCRIPTION 

A1 Melakukan Permintaan 

 
Use Case Name: Melakukan Permintaan ID: 1 Importance Level: High 

Primary Actor: User Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
User 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses saat user menyampaikan permintaan informasi 

Trigger: 

User membutuhkan informasi 

Type: External 

Relationship: 

Association:       

Include: 

Extend: 

Generalization: 

Normal Flow of Events: 

1. User mengakses system 

2. User menyampaikan permintaan 

3. Sistem melakukan transkrip suara menjadi teks 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

3a1 Sistem tidak memiliki koneksi internet, Menonaktifkan mikrofon user 
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A2 Mendapatkan Informasi 

 
Use Case Name: Mendapatkan Informasi ID: 2 Importance Level: High 

Primary Actor: User Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
User 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses saat user mendapatkan informasi 

Trigger: 

User menyampaikan permintaan informasi 

Type: External 

Relationship: 

Association: User  

Include: Melakukan permintaan 

Melakukan analisa permintaan 

Melakukan pengambilan data 

Melakukan penyajian informasi 

 

Extend:   

Generalization:   

Normal Flow of Events: 

1. Sistem menerima permintaan 

2. Melakukan analisa permintaan ke Modul Wit.ai Adapter 

3. Melakukan pengambilan data ke Modul Dataset management 

4. Melakukan pembuatan dasbor ke Modul Result builder 

5. Menyajikan hasil dasbor ke peminta informasi 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

2a1 Analisa gagal, mengeluarkan halaman eror  

3a1 Analisa gagal, mengeluarkan halaman eror  

4a1 Analisa gagal, mengeluarkan halaman eror  
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A3 Melakukan Analisa Permintaan 

 
Use Case Name: Melakukan Analisa Permintaan ID: 3 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Wit.ai 

Adapter 
Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
User 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses saat Modul Wit.ai Adapter melakukan integrasi 

dengan Wit.ai untuk menganalisa permintaan user 

Trigger: 

Permintaan user diterima oleh Modul Wit.ai Adapter 

Type: External 

Relationship: 

Association: -  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Melakukan pemeriksaan token 

2. Mengambil token Wit.ai yang aktif 

3. Membuat request ke Wit.ai 

4. Menerima response dari Wit.ai 

5. Mengirim kembali ke MAKS 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

1a1 Token tidak valid. Mengirim response eror 

3a1 Pembuatan request gagal, mengirim response eror 
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A4 Melakukan Pengambilan Data 

 
Use Case Name: Melakukan Pengambilan Data ID: 4 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Dataset 

management 
Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
User 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses saat Modul Dataset management melakukan 

pengambilan data-data sesuai permintaan user 

Trigger: 

Hasil analisa permintaan user diterima oleh Modul Dataset management 

Type: External 

Relationship: 

Association: -  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Memeriksa token  

2. Mengambil hasil analisa permintaan user 

3. Membentuk mapping key dari hasil analisa permintaan user 

4. Melakukan mapping untuk mendapatkan informasi 

5. Melakukan koneksi ke database masing-masing dan menjalankan query 

6. Mengirim informasi kembali ke MAKS 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

1a1 Token tidak valid. Mengirim response eror 

2a1 
Tidak ada hasil analisa permintaan user yang disertakan dalam request. Mengirim 

response eror 

4a1 Tidak ada informasi yang berkaitan dengan mapping key. Mengirim response eror 

5a1 
Tidak dapat membuka koneksi ke database terkait. Informasi tidak dimasukan 

sebagai response 
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A5 Menyusun Penyajian Informasi 

 
Use Case Name: Menyusun Penyajian Informasi ID: 5 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Result 

builder 
Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
User 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses saat Modul Result builder melakukan visualisasi 

data dan pembuatan dasbor 

Trigger: 

Daftar dataset diterima oleh Modul Result builder 

Type: External 

Relationship: 

Association: -  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Memeriksa token 

2. Mengambil dataset yang dikirimkan 

3. Melihat dataset key dan melakukan mapping 

4. Melakukan visualisasi dataset  

5. Menyusun hasil visualisasi menjadi dasbor 

6. Mengirimkan dasbor kembali ke MAKS 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

1a1 Token tidak valid. Mengirim response eror 

2a1 Daftar dataset tidak disertakan dalam request. Mengirim response eror 

4a1 
Tipe visualisasi untuk masing-masing dataset tidak ditemukan. Dataset terkait 

tidak ditampilkan 
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A6 Mengatur Autentikasi Admin 

 
Use Case Name: Mengatur Autentikasi Admin ID: 6 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan autentikasi administrator untuk 

mengelola service 

Trigger: 

Admin hendak mengatur akun 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian pengaturan akun 

3. Sistem menampilkan data akun yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Administrator 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2: Edit Administrator 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3: Delete Administrator  

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4: Activate Administrator 

SubFlows:  

S-1: Add Administrator 

1. Admin mengisi form penambahan User Administrator 

2. Sistem menvalidasi penambahan User Administrator 

3. Sistem menyimpan penambahan User Administrator 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 
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S-4: Activate Administrator 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A7 Mengatur Client Token  

 
Use Case Name: Mengatur Client Token ID: 7 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan token untuk autentikasi aplikasi yang 

akan melakukan integrasi 

Trigger: 

Admin hendak mengatur token 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian client token 

3. Sistem menampilkan data client token yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Client Token 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2: Edit Client Token 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3: Delete Client Token 

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4 : Activate Client Token 

SubFlows:  

S-1: Add Client Token 

1. Sistem membuat token 

2. Admin mengisi form penambahan Client Token 

3. Sistem menvalidasi penambahan Client Token 

4. Sistem menyimpan penambahan Client Token 

5. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 
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3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Activate Client Token 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A8 Mengatur Akun Wit.ai  

 
Use Case Name: Mengatur Akun Wit.ai ID: 8 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan akun Wit.ai untuk integrasi 

Trigger: 

Admin hendak mengatur akun Wit.ai 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian manajemen akun wit.ai 

3. Jika admin ingin menambah data 

S-1: Menambah Data 

4. Jika admin ingin mengubah data 

S-2: Mengubah Data 

5. Jika admin ingin menghapus data 

S-3: Menghapus Data 

6. Jika admin ingin mengaktifkan data 

S-4: Mengaktifkan Data 

SubFlows:  

S-1: Menambah Data 

1. Admin mengisi form yang disediakan 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem menyimpan data 

4. Sistem mengirim message “berhasil” 

S-2: Mengubah Data 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Menghapus Data 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Mengaktifkan Data 
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1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2.   Sistem menonaktifkan semua data 

3. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

4.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
 

 

  



 

A-12 

 

A9 Mengatur Intent 

 
Use Case Name: Mengatur Intent ID: 9 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengelolaan intent ke Wit.ai 

Trigger: 

Admin hendak mengatur data intent  

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka halaman pengaturan intent 

3. Jika admin ingin menambah intent 

S-1: Menambah Intent 

4. Jika admin ingin mengubah intent 

S-2: Mengubah Intent 

5. Jika admin ingin menghapus intent 

S-3: Menghapus Intent 

6. Jika admin ingin mengaktifkan intent 

S-4: Mengaktifkan Intent 

SubFlows:  

S-1: Menambah Intent 

1. Admin mengisi form penambahan intent 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem menyimpan data dengan status tidak aktif 

4. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

5. Sistem mengaktifkan data 

S-2: Mengubah Intent 

1. Admin memilih intent yang akan diubah 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

4. Sistem menyimpan perubahan data 

S-3: Menghapus Intent 

1. Admin memilih intent yang akan dihapus 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem menghapus intent 

S-4: Mengaktifkan Intent 

1. Admin memilih intent yang akan diaktifkan 
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2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem mengaktifkan intent 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 3a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-1 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 2a1 Data tidak valid, data tidak disimpan 

S-2 2a3 Wit.ai tidak terhubung, data tidak diubah 

S-3 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak dihapus 

S-4 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak ada perubahan data 
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A10 Mengatur Entity 

 
Use Case Name: Mengatur Entity ID: 910 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengelolaan entity ke Wit.ai 

Trigger: 

Admin hendak mengatur data entity  

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka halaman pengaturan entity 

3. Jika admin ingin menambah entity 

S-1: Menambah Entity 

4. Jika admin ingin mengubah entity 

S-2: Mengubah Entity 

5. Jika admin ingin menghapus entity 

S-3: Menghapus Entity 

6. Jika admin ingin mengaktifkan entity 

S-4: Mengaktifkan Entity 

SubFlows:  

S-1: Menambah Entity 

1. Admin mengisi form penambahan entity 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem menyimpan data dengan status tidak aktif 

4. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

5. Sistem mengaktifkan data 

S-2: Mengubah Entity 

1. Admin memilih entity yang akan diubah 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

4. Sistem menyimpan perubahan data 

S-3: Menghapus Entity 

1. Admin memilih entity yang akan dihapus 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem menghapus entity 

S-4: Mengaktifkan Entity 

1. Admin memilih entity yang akan diaktifkan 
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2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem mengaktifkan entity 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 3a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-1 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 2a1 Data tidak valid, data tidak disimpan 

S-2 2a3 Wit.ai tidak terhubung, data tidak diubah 

S-3 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak dihapus 

S-4 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak ada perubahan data 
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A11 Mengatur Entity Value 

 
Use Case Name: Mengatur Entity Value ID: 111 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengelolaan entity value ke Wit.ai 

Trigger: 

Admin hendak mengatur data entity value 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian manajemen entity 

3. Sistem menampilkan daftar entity  

4. Admin memilih entity yang akan ditambahkan value 

5. Sistem menampilkan data entity value terdaftar 

6. Jika admin ingin menambah value 

S-1: Menambah Entity Value 

7. Jika admin ingin mengubah value 

S-2: Mengubah Entity Value 

8. Jika admin ingin menghapus value 

S-3: Menghapus Entity Value 

9. Jika admin ingin mengaktifkan value 

S-4: Mengaktifkan Entity Value 

SubFlows:  

S-1: Menambah Entity Value 

1. Admin mengisi form penambahan entity value 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem menyimpan data dengan status tidak aktif 

4. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

5. Sistem mengaktifkan data 

S-2: Mengubah Entity Value 

1. Admin memilih entity value yang akan diubah 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

4. Sistem menyimpan perubahan data 

S-3: Menghapus Entity Value 

1. Admin memilih entity value yang akan dihapus 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 
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3. Sistem menghapus entity value 

S-4: Mengaktifkan Entity Value 

1. Admin memilih entity value yang akan diaktifkan 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem mengaktifkan entity value 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 3a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-1 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 2a1 Data tidak valid, data tidak disimpan 

S-2 2a3 Wit.ai tidak terhubung, data tidak diubah 

S-3 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak dihapus 

S-4 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak ada perubahan data 
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A12 Mengatur Sample 

 
Use Case Name: Mengatur Sample ID: 112 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case Type:  Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengelolaan samples ke Wit.ai 

Trigger: 

Admin hendak melakukan pelatihan Wit.ai dengan memberikan contoh samples 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian samples 

3. Jika admin ingin menambah sample 

S-1: Menambah Sample 

4. Jika admin ingin menghapus sample 

S-2: Menghapus Sample 

5. Jika admin ingin mengaktifkan sample 

S-3: Mengaktifkan Sample 

SubFlows:  

S-1: Menambah Sample 

1. Admin mengisi form penambahan sample 

2. Sistem melakukan validasi data 

3. Sistem menyimpan data dengan status tidak aktif 

4. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

5. Sistem mengaktifkan data 

S-2: Menghapus Sample 

1. Admin memilih sample yang akan dihapus 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem menghapus sample 

S-3: Mengaktifkan Sample 

1. Admin memilih sample yang akan diaktifkan 

2. Sistem melakukan integrasi dengan Wit.ai 

3. Sistem mengaktifkan sample 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 3a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-1 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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S-2 2a1 Wit.ai tidak terhubung, data tidak dihapus 

S-3 2a1 Wit.ai tidak terhubung, tidak ada perubahan data 
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A13 Mengubah Kata Sandi Pribadi  

 
Use Case Name: Mengubah Kata Sandi Pribadi ID: 112 Importance Level: Medium 

Primary Actor: 

Modul Wit.ai 

Adapter 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Wit.ai Adapter administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses perubahan kata sandi akun pribadi 

Trigger: 

Admin hendak melakukan perubahan kata sandi akun pribadi 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Wit.ai Adapter administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian perubahan kata sandi pribadi 

3. Admin memasukan kata sandi baru 

4. Sistem menvalidasi kata sandi baru 

5. Sistem menyimpan kata sandi baru  

6. Sistem menghapus session admin 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

4a  Field kata sandi baru dikosongkan. Kata sandi lama tidak berubah 
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A14 Mengatur Autentikasi Admin 

 
Use Case Name: Mengatur Autentikasi Admin ID: 14 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan autentikasi administrator untuk 

mengelola service 

Trigger: 

Admin hendak mengatur akun 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization

: 
-  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian pengaturan akun 

3. Sistem menampilkan data akun yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Administrator 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2: Edit Administrator 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3: Delete Administrator  

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4 : Activate Administrator 

SubFlows:  

S-1: Add Administrator 

1. Admin mengisi form penambahan user administrator 

2. Sistem menvalidasi penambahan user administrator 

3. Sistem menyimpan penambahan user administrator 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 
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3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Activate Administrator 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A15 Mengatur Client Token 

 
Use Case Name: Mengatur Client Token ID: 15 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan token untuk autentikasi aplikasi yang 

akan melakukan integrasi 

Trigger: 

Admin hendak mengatur token 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian client token 

3. Sistem menampilkan data client token yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Client Token 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2 : Edit Client Token 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3 : Delete Client Token 

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4 : Activate Client Token 

SubFlows:  

S-1: Add Client Token 

1. Sistem membuat token 

2. Admin mengisi form penambahan client token 

3. Sistem menvalidasi penambahan client token 

4. Sistem menyimpan penambahan client token 

5. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 
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3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Activate Client Token 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A16 Mengatur Entity 

 
Use Case Name: Mengatur Entity ID: 16 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan entity  

Trigger: 

Admin hendak mengatur entity 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login 

2. Admin membuka bagian pengaturan entity 

3. Jika admin ingin menambah entity 

S-1: Menambah Entity 

4. Jika admin ingin mengubah entity 

S-2: Mengubah Entity 

5. Jika admin ingin menghapus entity 

S-3: Menghapus Entity 

6. Jika admin ingin mengaktifkan entity 

S-4: Mengaktifkan  Entity 

SubFlows:  

S-1: Menambah Entity 

1. Admin mengisi form penambahan entity 

2. Sistem menvalidasi penambahan entity 

3. Sistem menyimpan penambahan entity 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Mengubah Entity 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Menghapus Entity 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Mengaktifkan Entity 
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1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A17 Mengatur Koneksi Database 

 
Use Case Name: Mengatur Koneksi Database ID: 17 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan daftar koneksi database  

Trigger: 

Admin hendak mengatur daftar koneksi database 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login 

2. Admin membuka bagian pengaturan koneksi database 

3. Jika admin ingin menambah koneksi database 

S-1: Menambah Koneksi Database 

4. Jika admin ingin mengubah koneksi database 

S-2: Mengubah Koneksi Database 

5. Jika admin ingin menghapus koneksi database 

S-3: Menghapus Koneksi Database 

6. Jika admin ingin mengaktifkan koneksi database 

S-4: Mengaktifkan Koneksi Database 

SubFlows:  

S-1: Menambah Koneksi Database 

1. Admin mengisi form penambahan koneksi database 

2. Sistem menvalidasi penambahan koneksi database 

3.   Sistem melakukan enkripsi kata sandi koneksi database 

3. Sistem menyimpan penambahan koneksi database 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Mengubah Koneksi Database 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4.   Admin memasukan kata sandi koneksi database 

5.   Sistem melakukan validasi kata sandi koneksi database 

6. Sistem menvalidasi perubahan data 

7. Sistem menyimpan perubahan data 

8. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Menghapus Koneksi Database 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 
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2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Mengaktifkan Koneksi Database 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 5a1 
Kata sandi tidak sesuai dengan yang terdaftar. Perubahan tidak disimpan. 

Memberikan message tidak valid 

S-2 6a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A18 Mengelola Dataset 

 
Use Case Name: Mengelola Dataset ID: 18 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan informasi yang menjadi jawaban 

permintaan user  

Trigger: 

Admin hendak mengatur jawaban atas permintaan user 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: Membuat Kombinasi Informasi  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login 

2. Admin membuka bagian pengaturan dataset 

3. Jika admin ingin menambah dataset 

S-1: Menambah Dataset 

4. Jika admin ingin mengubah dataset 

S-2: Mengubah Dataset 

5. Jika admin ingin menghapus dataset 

S-3: Menghapus Dataset 

6. Jika admin ingin mengaktifkan dataset 

S-4: Mengaktifkan Dataset 

SubFlows:  

S-1: Menambah Dataset 

1. Admin mengisi form penambahan dataset 

2. Sistem menvalidasi penambahan dataset 

3. Sistem menyimpan penambahan dataset 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Mengubah Dataset 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Menghapus Dataset 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Mengaktifkan Dataset 
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1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A19 Mengatur Kombinasi Dataset 

 
Use Case Name: Mengatur Kombinasi Dataset ID: 19 Importance Level: High 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan dataset pendukung yang berkaitan 

dengan jawaban atas permintaan user 

Trigger: 

Admin hendak mengatur dataset pendukung yang berkaitan dengan jawaban atas 

permintaan user 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login 

2. Admin membuka bagian pengaturan dataset 

3. Admin memilih dataset yang akan ditambahkan dataset pendukung 

4. Jika admin ingin menambah dataset pendukung 

S-1: Menambah Dataset Pendukung 

5. Jika admin ingin menghapus dataset 

S-2: Menghapus Dataset Pendukung 

SubFlows:  

S-1: Menambah Dataset Pendukung 

1. Admin memilih dataset yang dijadikan pendukung 

2. Sistem menyimpan dataset pendukung 

S-2: Menghapus Dataset 

1. Admin memilih dataset pendukung yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

Alternate/exceptional flows:- 
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A20 Mengubah Kata Sandi Pribadi 

 
Use Case Name: Mengubah Kata Sandi Pribadi ID: 220 Importance Level: Medium 

Primary Actor: 

Modul Dataset 

management 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Dataset management administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses perubahan kata sandi akun pribadi 

Trigger: 

Admin hendak melakukan perubahan kata sandi akun pribadi 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Dataset management administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian perubahan kata sandi pribadi 

3. Admin memasukan kata sandi baru 

4. Sistem menvalidasi kata sandi baru 

5. Sistem menyimpan kata sandi baru  

6. Sistem menghapus session admin 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

4a  Field kata sandi baru dikosongkan. Kata sandi lama tidak berubah 
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A21 Mengatur Autentikasi Admin 

 
Use Case Name: Mengatur Autentikasi Admin ID: 21 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Result builder 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Result builder administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan autentikasi administrator untuk 

mengelola service 

Trigger: 

Admin hendak mengatur akun 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Result builder administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization

: 
-  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian pengaturan akun 

3. Sistem menampilkan data akun yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Administrator 

5. Jika admin ingin mengubah data 

S-2: Edit Administrator 

6. Jika admin ingin menghapus data 

S-3: Delete Administrator  

7. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4: Activate Administrator 

SubFlows:  

S-1: Add Administrator 

1. Admin mengisi form penambahan user administrator 

2. Sistem menvalidasi penambahan user administrator 

3. Sistem menyimpan penambahan user administrator 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Administrator 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 
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S-4: Activate Administrator 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A22 Mengatur Client Token 

 
Use Case Name: Mengatur Client Token ID: 22 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Result builder 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Result builder administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan token untuk autentikasi aplikasi yang 

akan melakukan integrasi 

Trigger: 

Admin hendak mengatur token 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Result builder administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

10. Admin login ke sistem 

11. Admin masuk ke bagian client token 

12. Sistem menampilkan data client token yang tidak dihapus 

13. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Client Token 

14. Jika admin ingin mengubah data 

15. S-2 : Edit Client Token 

16. Jika admin ingin menghapus data 

17. S-3 : Delete Client Token 

18. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4 : Activate Client Token 

SubFlows:  

S-1: Add Client Token 

1. Sistem membuat token 

2. Admin mengisi form penambahan client token 

3. Sistem menvalidasi penambahan client token 

4. Sistem menyimpan penambahan client token 

5. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Client Token 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 
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S-4: Activate Client Token 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A23 Mengatur Result Type 

 
Use Case Name: Mengatur Result Type ID: 23 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Result builder 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Result builder administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses pengaturan result type 

Trigger: 

Admin hendak mengatur result type 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Result builder administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization

: 
-  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian pengaturan result type 

3. Sistem menampilkan data result type yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Result Type 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2: Edit Result Type 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3: Delete Result Type 

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4: Activate Result Type 

SubFlows:  

S-1: Add Result Type 

1. Admin mengisi form penambahan result type 

2. Sistem menvalidasi penambahan result type 

3. Sistem menyimpan penambahan result type 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Result Type 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Result Type 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 

3. Sistem memberikan message terhapus 
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S-4: Activate Result Type 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A24 Melakukan Mapping Result Type  

 

Use Case Name: 
Melakukan Result Type 
Mapping 

ID: 24 Importance Level: High 

Primary Actor: 
Modul Result builder 

administrator 
Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Result builder administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses result type mapping 

Trigger: 

Admin hendak mengatur result type mapping 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Result builder administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization

: 
-  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin masuk ke bagian pengaturan result type mapping 

3. Sistem menampilkan data result type mapping yang tidak dihapus 

4. Jika admin ingin menambah data  

S-1: Add Mapping 

5. Jika admin ingin mengubah data 

6. S-2: Edit Mapping 

7. Jika admin ingin menghapus data 

8. S-3: Delete Mapping 

9. Jika admin ingin mengaktivasi data 

S-4: Activate Mapping 

SubFlows:  

S-1: Add Mapping 

1. Admin mengisi form penambahan mapping 

2. Sistem menvalidasi penambahan mapping 

3. Sistem menyimpan penambahan mapping 

4. Sistem memberikan message berhasil 

S-2: Edit Mapping 

1. Admin memilih data yang akan dirubah 

2. Sistem menampilkan data pada saat ini 

3. Admin melakukan perubahan data 

4. Sistem menvalidasi perubahan data 

5. Sistem menyimpan perubahan data 

6. Sistem memberikan message berhasil 

S-3: Delete Mapping 

1. Admin memilih data yang akan dihapus 

2. Sistem menghapus data yang dipilih 
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3. Sistem memberikan message terhapus 

S-4: Activate Mapping 

1. Admin memilih data yang akan diaktifkan kembali 

2. Sistem mengaktifkan data yang dipilih 

3.   Sistem memberikan message berhasil 

Alternate/exceptional flows: 

S-1 2a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 

S-2 4a1 
Data tidak valid, sistem tidak menyimpan data apapun. Memberikan message 

tidak valid 
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A25 Mengubah Kata Sandi Pribadi 

 
Use Case Name: Mengubah Kata Sandi Pribadi ID: 225 Importance Level: Medium 

Primary Actor: 
Modul Result builder 

administrator 

Use Case 

Type: 
 Essential  

Stakeholders and Interest: 
Modul Result builder administrator (Admin) 

Brief Description: 

Use case ini mendeskripsikan proses perubahan kata sandi akun pribadi 

Trigger: 

Admin hendak melakukan perubahan kata sandi akun pribadi 

Type: External 

Relationship: 

Association: Modul Result builder administrator  

Include: -  

Extend: -  

Generalization: -  

Normal Flow of Events: 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin membuka bagian perubahan kata sandi pribadi 

3. Admin memasukan kata sandi baru 

4. Sistem menvalidasi kata sandi baru 

5. Sistem menyimpan kata sandi baru  

6. Sistem menghapus session admin 

SubFlows: - 

Alternate/exceptional flows: 

4a  Field kata sandi baru dikosongkan. Kata sandi lama tidak berubah 
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