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In this modernization era, lots of companies find difficulties in running 

business. This does not only happen in a small company but also in big 

companies. Some of the difficulties in facing a customer are usually the same, 

which are, how to treat the employee and how to gain trust from the employee in a 

good way. 

To be an entrepreneur, one must have a clear vision, mission and values in 

running a business. An entrepreneur needs goal and preparation for the plan that 

they want to achieve in the future. Besides, being an entrepreneur also means 

being a good leader, which to lead employee in a good way and create a positive 

vibes in a company. 

The writer uses quantitative method for the research design, in which the 

writers go to interview and observe the company. The sampling that the writers 

use is census. The reason the writer use census sampling is because in Citraland’s 

company there are 72 employees in a company which is not more than 100 

employee. Because the writer uses census sampling, the writer takes  72 

employees for the population and takes 30 employees for the sample in another 

company with the same field. 

For the background of the company, Citraland Gama City was established 

on 2012 by Ir. Ciputra, this company is engaged in property field, located in Jalan 

Boulevard Barat Raya No. Kav. 1, kenangan baru, Kec. Percut Sei Tuam, 

Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara 2037. This company is a family 

business. 

Finaly, the writer can conclude that there is an influence of motivation 

towards employee performance. For the alternative hypothesis “The influence of 

motivation towards employees’ performance” is accepted and for the null 

hypothesis “The influence of motivation towards employees’ performance” is 

rejected. 
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Di era modernisasi ini, banyak perusahaan mengalami kesulitan dalam 

menjalankan bisnis. Ini tidak hanya terjadi di perusahaan kecil tetapi juga di 

perusahaan besar. Beberapa kesulitan dalam menghadapi pelanggan biasanya 

sama, yaitu bagaimana melayani karyawan dan bagaimana mendapatkan 

kepercayaan dari karyawan dengan cara yang baik. 

Menjadi wirausahawan harus memiliki visi, misi, dan nilai-nilai  yang 

jelas dalam menjalankan bisnis. Pengusaha membutuhkan tujuan dan persiapan 

untuk rencana yang ingin mereka capai di masa depan. Selain itu, menjadi 

wirausaha juga berarti menjadi pemimpin yang baik, yang untuk memimpin 

karyawan dengan cara yang baik dan menciptakan getaran positif dalam suatu 

perusahaan. 

Penulis menggunakan kuantitatif untuk desain penelitian, yang, penulis 

pergi untuk mewawancarai dan mengamati perusahaan. Sampel yang digunakan 

penulis adalah sensus. Alasan penulis menggunakan sensus sampling adalah 

karena di perusahaan Citraland ada 72 karyawan di perusahaan yang tidak lebih 

dari 100 karyawan. Karena penulis menggunakan sampling sensus, penulis akan 

mengambil 72 karyawan untuk populasi dan akan mengambil 30 karyawan untuk 

sampel di perusahaan lain dengan bidang yang sama. 

Untuk latar belakang perusahaan, Citraland Gama City didirikan pada 

2012 oleh Ir. Ciputra, perusahaan ini bergerak di bidang properti, berlokasi di 

Jalan Boulevard Barat Raya No. Kav. 1, kenangan baru, Kec. Percut Sei Tuam, 

Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara 2037. Perusahaan ini adalah bisnis 

keluarga. 

Akhirnya, penulis dapat menyimpulkan bahwa ada pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan. Untuk hipotesis alternatif "Pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan" diterima dan untuk hipotesis nol "Pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan" ditolak. 
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