DAFTAR ISl

halaman
HALAMAN JUDUL
PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN UNGGAH TUGAS AKHIR
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI
PERSETUJUAN TIM PENGUJI SKRIPSI

ABSTRAK ...t ettt ns %
ABSTRACT ..ottt ettt r e sre e ne e enes vi
KATA PENGANTAR ..ottt vii
DAFTAR ISI [ .. e o 100 . 0. Sur et ... A ................... X
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt sttt ara e xiii
DAFTAR TABEIRER . .. .. i ot & o s s R o oreeeees Xiv
DAFTAR LAMPIRAN. ...ttt ittt XV
BAB | PENDAHULUAN.......ccoiiit ittt 1
1.1Latar Belakang...........cccoeviieiiirc et 1

1.2 Pokok Permasalahnan ...........c.ccooeieiiieie i 3

1.3 TUjUIMBENSHEIENS ................ . A . s .t e B 4
1.4Pembatasan Masalah............cccooeiiiiiiiniieie e 5

1.5 Sistematika PENUIISAN ........cccoiiiiieieiiiie e e 5

BAB I| LANDASAN TEORI.......ooci ittt 1
2.1 Learning Management System (LMS).......ccocooovriniiniinenencnene, i/

2.2 Technology Acceptance Model (TAM) .....ccovovvvieieeie e 9

2.2.1 DasaigpCuvipm . . tSuussuuuu— . ........... S v SN 9

2.2.2 Konstruk pada TAM ......cooeieiiiiiie e 11

2.3 Structural Equation Modeling (SEM) .......ccccovviniiinnineieiinins 13
2.3.1Variabel dalam SEM ........ccooviiiiiiiinininneeieiee, 14
2.3.2Model-dalam-SEM.... .. e T s 15

2.4 Partial Least SQUare (PLS) .....ccooieiiiiieiieniieie et 15
ZZEFQUESTMOdel. . e cvemrrrves A Y . .......... 16

2.4.1.1 Model Pengukuran Reflektif ..............ccccuenneen. 16

2.4.1.2 Model Pengukuran Formatif........................... 17

2.4.21NNer MOl .....cvviiiiiiiiiee e 19

2.5Evaluasi Hasil SEM-PLS.............cccooii e 19
2.5.1Penilaian Model Pengukuran Reflektif .......................... 20

2.5.2 Penilaian Model Pengukuran Formatif.............c...cc....... 22
2.5.3Penilaian Model Struktural............cccoooeiiiiniiiiiin 24

2.5.4 e

Jalur Koefisien Model Struktural (Path Coefficient)......27

2.6 Penelitian Pendukung ........c.ccovevviiiiieieccccce e 28



BAB Il METODE PENELITIAN .....ooiiiieiicc e 30

3.1Studi Pendahuluan ..o 30
3.2 Identifikasi Masalah..............ccccooiriiiniii 31
3.3Tujuan PeNEIITIAN .....c.coviiiiirieceeee s 31
34 STUAT LITEIarUr ..o s 32
3.5PenguMPUIAN Data.......cccccviieiieiiiieiie e 32
3.6Pengolahnan Data.........ccccvieriiiiiiiiieee s 33
3.6.1Uji Outer Model (Measurement Model).........c..cccevveneen. 33
3.6.2. Uji Inner Model (Structural Model).........cccccceevveinnnnne. 34
3.6.3.Pengujian HIpOteSIS.........ccvviriueriiiiinie e, 34
3.7 Analisis dan Pembahasan...........ccccuvviiinneneieniiieseeseeees 34
3.7.1 Analisis Statistik Deskriptif.........ccccccovveiiieiiiiiiieiinn, 34
3.7.2Pembahasan Hasil Penelitian.............cccooveviiniiinnnne 35
3.8 Kesimpulan dan Saran............cccccveveiieenieiecie e 35
3.9 Diagram Alir Metode Penelitian...........c.cccooveviveveiiciiieniee 35
BAB IV PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA ......cccocevverienen, 37
4.1 MOBHIERRIER ........................ SR A 37
4.2 Penentuan dan Pemodelan Variabel ..........ccccooviiiiiiniincien, 38
4.3Pembuatan HipoteSiS.........ccvvevieiieiieeieiie e 39
4.4 Pembuatan KUESIONET ........ccueiueiiieiieieiiesieesieseesieeiesseesesaneesseees 40
4.5Perhitungan Sampel...........ccoveiiiieiiiieiic e 46
4.6 Pengolahan Data KUESIONET.........cccveveiieieaiieiie e sie e 47
4.6.1Uji OQuter Model .........cccoovuviiiiiiieiieiiee e 47
4.6.1.1Indicator Loadings.........c.ccoovrvrieieneneneniniens 48
4.6.1.2Internal Consistency Reliability ...................... 53
4.6.1.3Convergent Validity ............cccooevvvevveieiieinenn. 54
4.6.1.4Discriminant Validity...........ccccoovvviiiencinnnene 55
4.6.2Uji Inner Model.......ooiiiiiiiiin et 55
ARV i ). R N R T 56
4:6:2. 2R=SAUAIE SRR N B . etV ... 56
4, 652 FFSqUArE o - . /<A . ... 58
4.6.2.4Q-SUUATE ......evvirvreerivrreesrnessrnnesssnnssseessseeesssneens 59
4.6.3Pengujian HIpOteSIS.........cccevevveieaiieieeie e esie e, 60
BAB V ANALISIS DAN PEMBAHASAN......cccooctiiiiiiiieieeiene e 63
5.1 Analisis Statistik DesKriptif..........ccooviviieiiniieeeeee, 63
5.1.1 Analisis Statistik Deskriptif Demografi Responden.....63
5.1.1.1Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 63
5.1.1.2Profil Responden Berdasarkan Angkatan........ 64
5.1.1.3Profil Responden Berdasarkan Fakultas.......... 65

5.1.1.4 Profil Responden Berdasarkan Penggunaan
Perangkat ..........cccovveveiiieiiece e, 66

5.1.1.5 Profil Responden Berdasarkan Fitur yang Sering



dIQUNAKAN........cooiiiiiie e 67

5.1.2 Analisis Statistik Deskriptif Variabel Model Penelitian72
5.1.2.1 Persepsi Kemudahan Penggunaan (Perceived

Ease of USE)....cccccvviiiiiiiiccicceecc e 73

5.1.2.2 Persepsi Kegunaan (Perceived Usefulness) ... 74

5.1.2.3 Sikap Penggunaan (Attitude Toward Using).. 74

5.1.2.4 Perilaku untuk Tetap Menggunakan (Behavioral

INtention To USE).....cccoeviriiiniiieice e 75
5.1.2.5 Penggunaan Nyata (Actual Usage)................. 76
5.2Pembahasan Hasil Penelitian ............ccoocvviiiininiiieiice e 78
5.2.1 Pengaruh Persepsi Kemudahan Penggunaan terhadap
Persepsi Kegunaan..........ccoceoeeeeeereieneiesi e 79
5.2.2 Pengaruh Persepsi Kegunaan terhadap Sikap Penggunaan
....................................................................................... 80
5.2.3 Pengaruh Persepsi Kemudahan Penggunaan terhadap
Sikap Penggunaan............coveeieienene s 81
5.2.4 Pengaruh Sikap Penggunaan terhadap Perilaku untuk
Tetap Menggunakan...........ccceveerveiieieere e seesee e, 82
5.2.5 Pengaruh Persepsi Kegunaan terhadap Perilaku untuk
Tetap Menggunakan..........cccceoeieiiiinininieeee e 83
5.2.6 Pengaruh Sikap Penggunaan terhadap Penggunaan
[NATEREL................. (), PO .. ... Bt 84
5.2.7 Pengaruh Persepsi Kegunaan terhadap Penggunaan
RS ........>....... SES A ............ (e 86
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt nneas 87
BrBEsimpulan ... ST . b RS .................. S, i 87
ER2SEIEN ....................... . S ... ............ SSEV 89
DAFRERIBESIFAK A o vV R i, . A v ... 91
LAMPIRNE . i e (b it /72NN .. ... A-1

Xi



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.

DAFTAR GAMBAR

halaman
1 Technology Acceptance Model (TAM) .....ccocevveviiivie i, 11
2 Model Indikator Reflektif ... 19
3 Model Indikator FOrmatif ............cccoviveveiienineieee e, 19
4 Domain Konstruk Model Pengukuran Reflektif dan Formati 19
1 Diagram Alir Metode Penelitian............ccocoovvvviviencncnennn 36
1 LOgo MOOUIE ....coviiiiiiieie e 38
2 Model Variabel Penelitian ...........ccooovviiiiiniiieicc e 39
3 Model HIPOLESIS .....ceeierriieieiieerie e see et see e e e 40
4 Hasil Pengolahan Model Penelitian oleh SmartPLS.............. 49
5 Hasil Pengolahan Model Penelitian Setelah Penghapusan
IANGEOIRL...............cccoecerrniierrennenee SRR, B e 51
1 Grafik Jenis Kelamin Responden ..........ccccoovvvviciencncniennnn 64
2 Grafik Angkatan ReSponden.........ccoceveieneieiinesisieeeeenen, 64
3 Grafik Fakultas Responden..........ccccooveveiieieeresiie e, 65
4 Grafik Penggunaan Perangkat Responden ............cccccccveneee. 66
5 Grafik Fitur yang Sering Digunakan Responden................... 67

Xii



Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.

Tabel 5.

Tabel 5.

Tabel 5.

Tabel 5.

Tabel 5.
Tabel 5.

DAFTAR TABEL

halaman
1 Kriteria Model Pengukuran Reflektif dan Formatif ..................... 19
2 Kriteria Evaluasi Model Pengukuran Reflektif..............ccccoovnen. 22
3 Kriteria Penilaian Model Pengukuran Formatif..............cc.cccoeeni. 24
4 Kriteria Evaluasi Model Struktural ..., 25
1 Konstruk Penelitian ........c.ccveeeieeieiieseece e 39
2 Hipotesis PeNEHLIAN ......ccveviiiiiicii e 40
3 Indikator Pertanyaan Setiap Variabel............c.ccccooveveiieiieininee. 41
4 SkalayiSSETTmm. 3 . 00 S S S .. ... 44
5 SkalawAWiss .. .. .ol e e 44
6 Skl eI . B .......ocecceererererenn s P AR BB ... 44
TASKQIERATTIIIEEE ............cc¢eececrercre e 2SI O, .. 45
8 Indikator Pertanyaan Demografis Responden...........ccccocceevveiiennnne 45
9 Hasil Indicator LOAdINGS ......cveveieierierienisiiseeeeie e 49
10 Hasil Indicator Loadings Setelah Penghapusan Indikator .......... 51
11 Hasil Internal Consistency Reliability ...........ccccoveiiviieiicieennnnn, 53
12 Hasil Convergent Validity dengan AVE ..........ccccoceiiiiiiiinnennnn. 54
13 Hasil Discriminant Validity dengan HTMT ... 55
JENEIasi] \/ASE ... SSSEEE W . B % 56
15 HaSil R-SQUAIE.......c.eeiiiciieie st 57
16 HasSil F-SQUANE .......c.oiveiiieeeiiesie et 58
T@Easil Q-SOUNER M. ........ TR ............... S 59
18 Hasil Uji HIPOTESIS. .....cveieiiiiiieiieiie st 62
1 Cross Tab Fakultas dengan Fitur Moodle..............cccccoveveiiieieennns 68
2 Interval dan Kategori Skala Rata - Rata............ccveeereieeiiniienenne. 73
3 Rata-rata Jawaban Setiap Indikator pada Variabel Persepsi
Kemudahan PENgQUNAAN..........cecuerieieiieeieeiiesiee e eiesreessesnnesneeseeas 73
4 Rata-rata Jawaban Setiap Indikator pada Variabel Persepsi
KEUBBET . crrvemsres e o e ierrm s s rrwmns T AT ... ....... 74
5 Rata-rata Jawaban Setiap Indikator pada Variabel Sikap Penggunaan
.......................................................................................................... 75
6 Rata-rata Jawaban Setiap Indikator pada Variabel Perilaku Untuk
Tetap MenggunakaN...........cciviieiiiee e e 75
7 Rata-rata Jawaban Setiap Indikator pada Variabel Penggunaan Nyata
.......................................................................................................... 76
8 Cross Tab Fakultas dengan AUL (Frekuensi).........ccooeveervreniennnen 77
9 Cross Tab Fakultas dengan AU3 (DUrasi)........cccoevereieenveriesenne 78

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

halaman
Lampiran A
SCIEENSNOT KKUBSTONE ...vveeeeeeeeeeseeeeeeenenennnennnnes A-1

Xiv



