ABSTRAK

Di jaman modern ini, seluruh aspek kehidupan masyarakat berkembang
sangat pesat karena dipengaruhi oleh perkembangan teknologi informasi.
Sekarang transaksi jual beli tidak lagi melibatkan pelaku usaha dan konsumen
untuk bertemu tatap muka, tetapi berkembang menjadi jual beli online. Jual
beli online yang dibahas dalam skripsi ini adalah jual beli online bisnis
database. Tujuan penulisan skripsi ini adalah memberikan informasi kepada
konsumen bisnis database mengenai upaya hukum yang dapat ditempuh atas
pelanggaran perjanjian jual beli online bisnis database. Kasus yang akan
diangkat dalam skripsi ini adalah kasus seorang mahasiswa bernama
Vincancia Tirtana yang melakukan transaksi jual beli online bisnis database.
Sebagaimana melalui analisis yang penulis buat, akan membahas tentang
pertanggungjawaban pihak penjual dan upaya hukum yang dapat ditempuh
oleh Vincancia Tirtana sebagai konsumen.
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