DAFTAR 1Sl

KATA PENGANTAR ... ii
(DNl 1N 1] TR i
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt ettt e st e e st e e s te e ste e st e e e satesabeesateas \Y;
DAFTAR TABEL ..ottt ettt ettt e st e e s sttt e s st et e s sat b et e s sereeessarreeesareeesins Vi
DAFTAR LAMPIRAN ..ot e et e e e e e e e et e e e e e e e et e e e eeneesananes vii
BAB T PENDAHULUAN. .. itttttttttttteteeteessesesesssssssssssssscssssssscsscsssscccsssssenns 1
AL Latar BelaKang ........ccooeiieiiiiiicccce et 1
B. Perumusan MaSalah ...........ooooueeeiieie oottt ettt e e e e e e e e e e nan 14
C. TUjuan Penelitian .........ccoooiiiiieiiesse e 15
D. MaNnTaat PENEIITIAN .....vvveiieeeee ettt ettt s et e s st e snneeesaeneees 16
E. KONtribuSi PENEIITIAN. . ..ottt e e e 17
BAB Il TINJAUAN PUST AK A. ... iiiitiiiiiiiiiiieereereeseeseececcsscssscesssssscceriiocons 18
AL Rerangka TEOMILIS ....cueciiviiieiiiciice ettt st 18
BYRenelitian. Terdahuluie.. £, 1. S0, i e 40
C. Kerangka KONSEPLUAL ........ccciviiiriiiiiiiiesiiiee e 46
D. Pengembangan HipPOtESIS .........cccvveriiiiieiieicseciee et 47
BAB 1l METODE PENELITIAN . tttttttttttteeteaeetneesaeesasesssesssesssasssesiossssanas 51

A. Deskripsi Objek dan Unit Analisis Penelitian...............c.cceceeviiinen. 51

B. Jenis Penelitian..........cccoviviiiiiiie e 52
C. Operasionalisasi Variabel Penelitian................cocooiiiiiii 53
D. Populasidan Sampel....... ..o 60



E. Teknik Pengumpulan Data...............ccoooeiiiniiiiiiceeeeeeae, 62

F. Pengujian Instrumen Penelitian.....................ocooiiiin 63
G. Metode AnalisaData..............coooii i, 68
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN. ..ciutiittitrrieietetetetesmasnsnsess 71

A. Deskripsi Objek Penelitian ................ccccoviiiiiiiiiiiiiieeiien 71

B. BelajlaniData, Mo ot amm ot 0o0ra, IUIUUAN . .. ................ 12

C. Statistik Deskriptif....... ..o 77

D. Analisa Data..........ccooviiiiiiiiiiii e 82

E. Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian.......................ocooin, 84

F. Uji Validitas DisKriminan...........c.coooiiiiiiiiieieeeeeeenes 85

G. Coefficient Determination (R2)............cooovviiiiiiiiiiiieiiiiiieen. 88

H. Analis SEM PLS. .. ..o 89

I. Pembahasan Hasil Uji HIpOteSiS..............cooviiiiiiiiiiiienns 96

BAB VIKESIMBPU AN, o5 e o W, U . - Wit slein slseisio gl e e e vasonss 99
A KESTERPULENGT. . . ... . oo e e o e e eeveeneeens 99

B. Saran.. S e e 100

C. Keterbatasan Penelitian..................coooiiiiiiiiiiiiiii e, 101
DAFTAR PUSTAKA. ..o iitiiiiiiitiiiimeiieittetsestsnssentossssssssssssssonssssssssissessosses 102
LAMPIRAN. ..t itiiiiiiiiiiiiiitiieiitetiiatiettiestinssestsestsestsssssesssssssnsimassnsssnse 107



Nomor

1.1.

1.2.

1.3.

14.

24l

4.1.

4.2.

DAFTAR GAMBAR
Keterangan

Sepuluh  Produsen Kopi Teratas Tahun
2022/2023
Data Konsumsi Kopi Indonesia tahun 2010-2021

Volume Produksi Kopi Indonesia (2017-2022)

Grafik Perkembangan Kedai Kopi di Kota Bogor
2016-2021

Kerangka Konseptual Penelitian
Model Outer Awal

Model Outer Akhir

Halaman

3

46

gl

92



Nomor

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

DAFTAR TABEL
Keterangan
Variabel-variabel Penelitian
Penilaian Skala Likert
Jumlah Responden dalam Penelitian
Karakteristik Responden
Tabel Frekuensi Penilaian Responden
Tabel Statistik Deskriptif Item Penyusun
Variabel Latent
Hasil Uji Validitas
Hasil Uji Reliabilitas

Diskriminan Validity (Fornell-Lacker
criterion)

Cross Loadings
Koefisien Determinasi
Konstruk Reliabilitas dan Validitas

Hasil Uji Hipotesis Pengaruh Langsung

Vi

Halaman

53

60

71

73

74

78

83

85

86

87

89

93

94



DAFTAR LAMPIRAN
Nomor Keterangan Halaman

1 Kuesioner Penelitian 107

vii



