
ix 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ………………………………………………………………....i 

PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR …………………………………....ii 

PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR ………………….....iii 

PERSETUJUAN TIM PENGUJI TUGAS AKHIR ………………………............iv 

ABSTRAK ………………………………………………………………...…………v 

KATA PENGANTAR ……..…………………………………………………..…...vii 

DAFTAR ISI ………………………………………………………………………...ix 

DAFTAR GAMBAR ………………………………………………………………xii 

DAFTAR LAMPIRAN ……………………………………………………………xiv 

BAB I PENDAHULUAN 

I.1. Latar Belakang ……………………………………………………1 

I.2. Tujuan Magang …………………………………………………...7 

I.3. Ruang Lingkup dan Batasan ………………………………………8 

I.3.1. Ruang Lingkup Pemagang ……………………………...8 

I.3.2. Batasan Magang ………………………………………...8 

I.4. Lokasi dan Waktu Magang ……………………………………….9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

II.1. Komunikasi ……………………………………………………..10 

II.2. Intergrated Marketing Communication ……………...………....13 

II.2.1. Tujuan Intergrated Marketing Communication …...….13 

II.3. Promosi (Promotion)……………………………………………15 

II.3.1 Bauran Promosi (Promotion Mix) ……………………..15 

II.4. Internet Marketing ……………………………………………...19 

II.5. AISAS …………………………………………………………..20 



x 
 

II.6. Copywriting …………………………………………………….22 

II.6.1. Jenis-jenis Copywriting ………………………………23 

II.6.2. Prinsip Persuasi Copywriting …………………………26 

II.6.3. Anatomi Copywriting ………………………………...27 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

  III.1. PT. Totalfire Indonesia ………………………………………...32 

   III.1.1. Visi dan Misi PT Totalfire Indonesia ………………...36 

   III.1.2. Sertifikasi dan Standar PT Totalfire Indonesia ………36 

  III.2. Logo dan Prinsip Dasar Perusahaan ……………………………38 

  III.3. Kode Etik PT Totalfire Indonesia ……………………………...39 

  III.4. Jenis Produk PT Totalfire Indonesia …………………………...42 

  III.5. Struktur Organisasi PT Totalfire Indonesia …………...……….47 

  III.6. Deskripsi Pekerjaan Magang …………………………………..49 

   III.6.1. Kegiatan Lingkup Administrasi ……………………..50 

   III.6.2. Kegiatan Lingkup Operasional  ……………………...51 

BAB IV  URAIAN MAGANG DAN PEMBAHASAN 

  IV.1. Digital Marketing PT Totalfire Indonesia …………………...…52 

   IV.1.1. Uraian Magang Operasional ……………………...….53 

  IV.2. Pembahasan Tujuan Magang …………………………………..62 

IV.2.1. Peranan Copywriting dalam penerapan copywriting  

oleh PT Totalfire Indonesia ………………………………….63 

IV.2.2. Jenis-jenis Copywriting dalam penerapan  

copywriting oleh PT Totalfire Indonesia …………………….64 

IV.2.3. Prinsip Persuasi Copywriting dalam  

penerapan copywriting oleh PT Totalfire Indonesia …...…….73 

IV.2.4. Anatomi Copywriting dalam penerapan  

copywriting oleh PT Totalfire Indonesia …………………….76 



xi 
 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

  V.1. Kesimpulan ……………………………………………………..84 

  V.2. Saran ……………………………………………………………86 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

CURRICULUM VITAE 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1.1. Statistik Pengguna Internet dan Mobile Phone ………………………..…3 

Gambar 1.2. Kantor PT Totalfire Indonesia ………………………………………… ..9 

Gambar 2.1. Model Komunikasi ..……………………………………….…………..11 

Gambar 3.1. Project List PT Totalfire Indonesia …………………………………….33 

Gambar 3.2. Project List PT Totalfire Indonesia …………………………………….34 

Gambar 3.3. Project List PT Totalfire Indonesia …………………………………….35 

Gambar 3.4. Sertifikasi OHSAS 18001:2007 ………………………………………..36 

Gambar 3.5. Sertifikasi ISO 9001:2015 ……………………………………………...36 

Gambar 3.6. Logo UL Listed dan FM Approved …………………………………….37 

Gambar 3.7. Logo NFPA …………………………………………………………….37 

Gambar 3.8. Logo Perusahaan ……………………………………………………….38 

Gambar 3.9. Kode Etik Perusahaan ………………………………………………….39  

Gambar 3.10. Kode Etik Perusahaan ………………………………………………...40 

Gambar 3.11. Kode Etik Perusahaan ………………………………………………...41 

Gambar 3.12. Contoh Produk PT Totalfire Indonesia ………………………………..46 

Gambar 3.13. Struktur Organisasi PT Totalfire Indonesia …………………………...47 

Gambar 3.14. Struktur Organisasi Departemen Marketing ……………………….…49 

Gambar 4.1. Contoh Caption Instagram ……………………………………………..54 

Gambar 4.2. Contoh Caption Instagram ……………………………………………..54 

Gambar 4.3. Artikel Website Totalfire Indonesia ……………………………………56 

Gambar 4.4. Artikel Website Totalfire Indonesia ……………………………………57 

Gambar 4.5. Desain Kartu Nama PT Totalfire Indonesia ……………………………59 

Gambar 4.6. Desain Sticker Produk …………………………………………………60 

Gambar 4.7. Keywords Google Adsense ……………………………………………61 

Gambar 4.8. Email Signature ………………………………………………………..62 



xiii 
 

Gambar 4.9. Contoh You and Me Copy ……………………………………………...65 

Gambar 4.10. Contoh Fortright Copy ………………………………………………..66 

Gambar 4.11. Contoh Competitive Copy ……………………………………………68 

Gambar 4.12. Contoh Factual Copy …………………………………………………69 

Gambar 4.13. Contoh Factual Copy …………………………………………………70 

Gambar 4.14. Contoh Visual Copy …………………………………………………..71 

Gambar 4.15. Contoh Poetic Copy …………………………………………………..72 

Gambar 4.16. Instagram Totalfire Indonesia ………………………………………...73 

Gambar 4.17. Jumlah Pengunjung Web 90 Hari Terakhir ……………….…………..74 

Gambar 4.18. Contoh Benefit Headline ……………………………………………...77 

Gambar 4.19. Contoh Curiosity Headline ……………………………………………77 

Gambar 4.20. Contoh Question Headline …………………………………………....78 

Gambar 4.21. Contoh Command Headline …………………………………………..79 

Gambar 4.22. Contoh You and I Headline …………………………………………...79 

Gambar 4.23. Contoh Alasan Isi Copy ………………………………………………81 

Gambar 4.24. Contoh Closing ……………………………………………………….83 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 

DAFTAR LAMPIRAN 

LAMPIRAN A 

Lembar Monitoring Bimbingan Tugas Akhir ……………………………………...A-1 

LAMPIRAN B 

Artikel Website …………………………………………….………………………B-1 

Namecard …………………………………………………………………………..B-2 

Caption Instagram ………………………………………………………………….B-3 

Google Adsense ……………………………………………………………………B-4 

Stiker Produk PT Totalfire Indonesia ………………………………………………B-5 


	g) Daftar Isi
	h) Daftar Gambar
	i) Daftar Lampiran

