ABSTRAK

Tujuan dari pelaksanaan seminar hasil ini untuk mempresentasikan hasil penelitian
dengan judul penerapan sapta pesona pada homestay di kampung ekowisata keranggan
dan mendapatkan umpan balik dari para reviewer Sapta Pesona merupakan konsep
pembangunan pariwisata yang menitik beratkan pada tujuh elemen utama: aman, tertib,
bersih, sejuk, indah, ramah, dan kenangan. Konsep ini menjadi landasan penting dalam
pengelolaan ekowisata, termasuk di kawasan ekowisata Keranggan, yang terletak di Kota
Tangerang Selatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan prinsip Sapta
Pesona dalam mendukung keberlanjutan ekowisata di Keranggan, sekaligus menganalisis
dampaknya terhadap kepuasan pengunjung dan keterlibatan masyarakat lokal. Metode
yang digunakan adalah survei lapangan, wawancara mendalam dengan pengelola dan
masyarakat sekitar, serta kuesioner kepada pengunjung. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa penerapan Sapta Pesona di Keranggan telah menunjukkan hasil yang positif,
terutama pada aspek kebersihan dan keindahan lingkungan. Namun, masih ditemukan
tantangan dalam aspek keamanan dan keteraturan, terutama pada saat kunjungan
wisatawan meningkat. Selain itu, keterlibatan aktif masyarakat lokal dalam pengelolaan
ekowisata turut memberikan dampak signifikan terhadap penciptaan pengalaman wisata
yang berkesan. Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa penerapan Sapta
Pesona secara konsisten dapat meningkatkan daya tarik ekowisata Keranggan sekaligus
mendukung  keberlanjutan lingkungan. Rekomendasi bagi pengelola adalah
meningkatkan pengawasan, penyediaan fasilitas pendukung, dan memperkuat edukasi
kepada masyarakat serta wisatawan mengenai pentingnya prinsip Sapta Pesona.
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ABSTRACT

The aim of holding this results seminar is to present the research results with the title
application of Sapta Pesona to homestays in Kelgan ecotourism village and get feedback
from reviewers. Sapta Pesona is a tourism development concept that focuses on seven
main elements: safe, orderly, clean, cool, beautiful, friendly, and memorable. This
concept is an important basis for managing ecotourism, including in the Keranggan
ecotourism area, which is located in South Tangerang City. This research aims to
evaluate the application of the Sapta Pesona principles in supporting sustainable
ecotourism in Keranggan, as well as analyzing its impact on visitor satisfaction and local
community involvement. The methods used were field surveys, in-depth interviews with
managers and local communities, as well as questionnaires to visitors. The research
results show that the implementation of Sapta Pesona in Keranggan has shown positive
results, especially in the aspects of environmental cleanliness and beauty. However,
challenges are still found in aspects of security and orderliness, especially when tourist
visits increase. Apart from that, the active involvement of local communities in ecotourism
management also has a significant impact on creating memorable tourism experiences.
The conclusion of this research confirms that the consistent application of Sapta Pesona
can increase the attractiveness of Keranggan ecotourism while supporting environmental
sustainability. Recommendations for managers are to increase supervision, provide
supporting facilities, and strengthen education to the public and tourists regarding the
importance of the Sapta Pesona principles
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