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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kepercayaan terhadap bank sentral merupakan elemen fundamental untuk 

efektivitas kebijakan moneter dalam sebuah negara. Kepercayaan masyarakat 

berperan penting dalam menentukan seberapa baik kebijakan yang diterapkan oleh 

bank sentral yang dapat mempengaruhi stabilitas ekonomi dan keuangan. Penelitian 

yang dilakukan oleh Niţoi & Pochea (2024) menunjukkan bahwa individu dengan 

literasi keuangan lebih baik cenderung memiliki tingkat kepercayaan yang lebih 

besar terhadap bank sentral. Kepercayaan ini juga dipengaruhi oleh faktor lain 

seperti keyakinan pribadi, akses terhadap layanan keuangan, tingkat kekayaan, serta 

karakteristik sosiodemografi. 

Penelitian sebelumnya menemukan bahwa di banyak negara, khususnya di 

kawasan Eropa Tengah, Timur, dan Tenggara (CESEE), kepercayaan terhadap 

bank sentral tidak hanya dipengaruhi oleh pemahaman individu terhadap konsep 

keuangan, tetapi juga oleh ekspektasi inflasi, preferensi terhadap mata uang lokal 

atau mata uang asing, serta faktor ekonomi makro lainnya. Ketika individu 

memiliki ekspektasi inflasi yang tinggi atau lebih memilih menyimpan uang dalam 

bentuk tunai daripada di bank, tingkat kepercayaan mereka terhadap bank sentral 

cenderung lebih rendah (Niţoi & Pochea, 2024). Penelitian yang dilakukan oleh van 

der Cruijsen & Samarina (2023) juga menyatakan bahwa terhadap pengaruh positif 

antara kepercayaan terhadap bank sentral dan literasi keuangan. 
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Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana literasi keuangan, 

keyakinan pribadi, akses terhadap layanan keuangan, tingkat kekayaan, serta faktor 

sosiodemografi mempengaruhi tingkat kepercayaan masyarakat terhadap bank 

sentral. Blinder et al. (2024) menekankan bahwa upaya bank sentral untuk 

berkomunikasi dengan publik berasal dari komitmen terhadap pertanggungjawaban 

yang demokratis, sebuah proses yang lebih efektif ketika individu mempercayai 

lembaga bank sentral. Oleh karena itu, strategi komunikasi bank sentral berfokus 

pada membangun kepercayaan (Ehrmann et al., 2022). Dengan memahami faktor-

faktor yang membentuk kepercayaan ini, diharapkan dapat memberikan wawasan 

bagi pembuat kebijakan untuk meningkatkan kredibilitas dan efektivitas bank 

sentral dalam menjalankan tugasnya. 

 

1.2 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh Niţoi & Pochea 

(2024), penelitian ini akan berusaha menjawab beberapa pertanyaan terkait 

kepercayaan terhadap bank sentral secara khusus untuk negara Indonesia. Adapun 

pertanyaan yang ada adalah sebagai berikut: 

1. Apakah tingkat literasi keuangan berpengaruh terhadap kepercayaan pada 

bank sentral? 

2. Apakah ekspektasi inflasi berpengaruh terhadap kepercayaan pada bank 

sentral? 

3. Apakah preferensi untuk menabung dalam mata uang lokal berpengaruh 

terhadap kepercayaan pada bank sentral? 
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4. Apakah preferensi untuk menyimpan uang tunai berpengaruh terhadap 

kepercayaan pada bank sentral? 

5. Apakah kekayaan finansial berpengaruh terhadap kepercayaan pada bank 

sentral? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan utama dari penelitian ini adalah: 

1. Mengidentifikasi pengaruh tingkat literasi keuangan terhadap kepercayaan 

pada bank sentral, serta melihat tingkat signifikansi antara kedua variabel 

tersebut.  

2. Mengidentifikasi pengaruh keyakinan pribadi terhadap kepercayaan pada 

bank sentral, serta melihat tingkat signifikansi antara kedua variabel 

tersebut. 

3. Mengidentifikasi pengaruh preferensi untuk menabung dalam mata uang 

lokal terhadap kepercayaan pada bank sentral. 

4. Mengidentifikasi pengaruh preferensi untuk menyimpan uang tunai 

terhadap kepercayaan pada bank sentral.  

5. Mengidentifikasi pengaruh tingkat kekayaan finansial terhadap 

kepercayaan pada bank sentral. 

1.4 Manfaat Penelitian  

Melalui hasil penelitian ini, diharapkan dapat memberikan manfaat kepada berbagai 

pihak yang membutuhkannya, seperti: 
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A. Para peneliti dan komunikasi ilmiah 

Penelitian ini dapat memberikan kontribusi pada kajian literatur mengenai 

kepercayaan terhadap bank sentral dengan mempertimbangkan berbagai faktor 

ekonomi dan sosiodemografi. 

B. Masyarakat Umum 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman masyarakat 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kepercayaan terhadap bank sentral 

serta pentingnya pemahaman mengenai literasi keuangan dalam kehidupan sehari-

hari. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Penelitian ini mengikuti sistematika penulisan sebagai berikut:  

BAB I : PENDAHULUAN 

Bab I menguraikan gambaran umum mengenai topik yang terdiri dari latar belakang, 

pertanyaan penelitian,, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penulisan. 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II membahas tentang teori-teori yang relevan dengan penelitian, tinjauan 

pustaka terkait, kepercayaan terhadap bank sentral, literasi keuangan, serta variabel 

lain yang digunakan dalam penelitian ini. 
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BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab III menjelaskan mengenai desain penelitian, metode pengambilan sampel, 

definisi operasional variabel peneltian, serta penjelasan uji validitas, reliabilitas, 

asumsi klasik yaitu pengujian multikolinearitas, dan uji robustness. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab IV menyajikan hasil analisa pre-test, data hasil penelitian serta pembahasan 

mengenai model empiris yang diperoleh dari analisis data.  

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab V menyimpulkan hasil penelitian serta rekomendasi atau saranbagi pihak 

terkait berdasarkan temuan penelitian.  
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