KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
berkat dan rahmat-Nya, laporan skripsi dengan judul “PERANCANGAN
PERMAINAN LIFE CYCLE ASSESSMENT DALAM SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT?” dapat diselesaikan dengan baik dan tepat pada waktunya.

Laporan skripsi ini disusun berdasarkan penelitian yang telah dilakukan
dari Agustus 2018 hingga Januari 2019. Skripsi merupakan persyaratan akhir bagi
mahasiswa yang wajib ditempuh sesuai dengan kurikulum Program Studi Teknik
Industri Fakultas Sains dan Teknologi, Universitas Pelita Harapan. Skripsi ini juga
bermanfaat bagi penulis untuk menerapkan pengetahuan yang telah didapat dan
memperoleh pengalaman baru yang tidak dapat diperoleh dari perkuliahan.

Dalam penyusunan laporan skripsi, penulis mendapat dukungan dari
banyak pihak. Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Eric Jobiliong, Ph.D. selaku Dekan Fakultas Sains dan Teknologi .

2. lbu Dela Rosa, S.Si., M.M., M.Sc.Apt. selaku Wakil Dekan Fakultas Sains dan
Teknologi.

3. Bapak Laurence, M.T. selaku Direktur Administrasi dan Kemahasiswaan
Fakultas Sains dan Teknologi.

4. 1bu Priskila Ch.R., S.Si, M.T. selaku Ketuda Prodi Teknik Industri.

5. Ibu Natalia Hartono, M.T. selaku Pembimbing Utama yang telah memberikan
kritik, saran, dan bimbingan selama penyusunan laporan skripsi.

6. Bapak Laurence, M.T. selaku Pembimbing Pendamping/supervisor yang juga
telah memberikan kritik, saran, dukungan dan bimbingan selama penyusunan
laporan skripsi.

7. lbu Stefani Caroline Rangian selaku Staf Admisi Program Studi Teknik
Industri yang membantu dalam pengurusan surat-surat yang diperlukan penulis
selama proses penulisan skripsi.

8. Bapak Andy Aryanto Chandra dan Ibu Lani Sinatrawan selaku orang tua
penulis yang selalu percaya dan memberikan dukungan maupun bantuan

selama penyusunan skripsi.

vii



10.

11.

12,

Rona Desi Sanchez Anggraini selaku kekasih penulis yang menyemangati,
menguatkan, dan terutama mendoakan penulis dalam menyelesaikan skripsi.
Bimo Prayogo, Daniel Reynaldi, Eric Antony, dan Leonardus Louigi selaku
teman seperjuangan yang selalu bersedia membantu, menghibur, dan
mendukung untuk menyelesaikan skripsi.

Prayoga Nathan, Tobias, Valerian Nugraha, dan Vira Serevina selaku teman
seperjuangan yang telah bersedia membantu dan memberikan masukan untuk
menyelesaikan skripsi.

Teman-teman angakatan 2014 yang namanya tidak bisa disebutkan satu per
satu yang telah bersama-sama melewati susah dan duka selama masa

perkuliahan.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa laporan skripsi ini masih jauh dari

sempurna dari segi teknis penulisan maupun isi. Oleh karena itu, penulis sangat

terbuka dan mengharapkan akan kritik dan saran yang membangun demi

menyempurnakan laporan ini.

Tangerang, 31 Januari 2019

Giovanni Hezekiah Chandra

viii



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL
PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING
PERSETUJUAN TIM PENGUJI TUGAS AKHIR
ABSTRAK . .. oottt bbb %
ABSTRACT ... ettt bbb bttt b et b e bbb ene s vi
KATA PENGANTAR ..ottt ettt enaeaensesn e eneenaanes vii
DAFTAR [SIEER ... e ... 8 ....................... iX
DAFTAR GAWBBATRESENS. B0, o000 VRN S0 AR ....................... Xi
DAFTAR TIABEIRS, ... T8 s .. Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt snaene s Xiii
BAB | PENDAHULUAN .....ooiiie ettt 1
1 FLatar' BEIakEOmm............................co.o.... RIURRSEARIRONE. 0. ... 1
1.2 Pokok Pembahasan............ccccciiiiiiinenesiinsinneisesnsniesssssessesesensnessisesneene 3
1.3 TUjuaifRERENUGTINEEN, ....................... J S A .. ot B oo 4
1.4 Batasan dan ASUMST .........oiueiueiiiiiiinesieiesie s sre s sseesesseesee e ssessessessens 4
1.5 Sistematika PenuliSan.............cccoiiieiieieee e 5
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... oottt 7
2.1 Supply Chain Management ...........ccocuiirieieiieie et 7
2.2 EEEd Time. o NNy .-, ... NS S ... BESCSEES 11
2.3 Permainan dan Permainan Supply Chain Management ............c.cc.cccoveneee. 12
28M8Beer GamE s S0 .. . SRR AR— . SCSUe 20
2.3.2 Innovative Practical Game..........cccoverieereie i 21
2.4 Life Cycle ASSESSMENT .........ccieiieiieiieeite ettt sae e e 23
BAB [l METODE PENELITIAN........oiititiieieie et se e sne e 30
3l PenelitizmPendahttan——. 4. b L st otlh e oo s sarh oo 30
3. ZRerumusaniasalahe St o T N i ey ¢ f e (M. ... ... 31
3.3 WjuanPenehtiam, oo, 47 T T, M T - et et ..o 31
3.4 TiMRUan=PUSTIKAT o . ...« s Trrvems s o s A AR AR AR 1 vesesens 31
3.5 Perancangan dan Pengembangan Produk...........ccccovveiieiiiiiieiiicsie e, 32
3.6 KesSiPtlaE el S A e rren A e en e aa i e enresrnssnsnnns 33
3.7 SKema.......... e e e eeecreraressessrnssensnnaans 33
BAB IV TAHAP PERANCANGAN DAN PENGEMBANGAN PRODUK ...... 35
4.1 Konsep Awal Permainan...........ccccvevieiiiiiiie i 35
4.1.1 TUJUAN PEIMAINAN .....oviiiiiiitieiieieiee et 35
4.1.2 Bagian PermaiNan .........cccccveiieiiieeiie ettt 36
4.1.3 Deskripsi PErMAINGN ..........cooviiiiiiiieie s 38
4.2 Desain Prototipe PErmMainan..........ccccueivieiieiie i 39
4.2.1 Metode Perancangan DESAIN..........ccerereriieienienieniesee e sie e 39
4.2.2 Input dan Output PErmaiNan...........ccecvevververesiesieese e e e see e 40



4.2.3 PEIAN PEIMAIN «..eeeeeeee ettt e e e e e e et eeeeeens 40

4.2.4 DeSKIIPSI PrOUUK .......coveiieiireie e 41
I W A T LI/ = 0] 43
4.2.6 DeSKripsi TranSPOIaSI .......ccvevueiieieesiesieseesiesee e esie e e esee e sreeneeas 45
4.2.7 Standar Kedatangan Demand ...........ccccceveriiininieiene e 48
4.2.8 Kartu DEMANG.........c.cocovuiriiiiiiiiec ettt ree s 48
4.2.9 Kartu KeJatian ........cceoeiiriiriiieieieece s 48
4.2.10 Pembuatan Kuisioner EValuasi ...........ccccoceevviiiiiiiiiiiiic e 49
o R O I o 0] 0] (] OSSPSR 51
4.2.12 Hasil Uji ProtOtiPe ......coveiieeie e 55
4.2.13 Kendala Dalam Prototipe.........ccoovereiiriiniisie e 56
4.2.14 Perbaikan Prototipe.........ccceoviiieiiiiiiiese et 57
4.3 Finalisasi Peraturan PermaiNan ..........cccocuveiiieeiiiieiiiie e ciee e see st 64
4.3.1 AIUBEBENMAINGR e 5 s, S et . estad. fafsant: - AnthetensacY..............cnneenee 64
4.3.2 Peraturan PermaiNan .......c..ecciicuveieiiiiiiiee et svrae e 67
4.3.3 Batasan PerMaINaN.........cceeeeiieuiiieeiiiiieessieie e e s eiten e s s siraee e s sraae e e s enveeens 68
4.3.4 ASUMSI PEIMAINAN .......eiiiiviieiiiee ittt eaae e 68
4.4 POIN PEIMAINAN ....eeeeiiiiiiie ettt e s sabee e s s sbe e e s s ssnbse e s s ssnberasssabaenssaans 69
4:4.1 HoldIRGESCONERR, ....................ceernenne. . TR T .o By 69
4:4:2 DEISNESCOTEMEN ........................ S SSUROO e B ... ... ... 70
4:4.3 DEIECRSCOTETMIN................... i S At oo e v v ol 71
4420 rallSEOREGRSEOre ........... A U . 1. ... su0nte B .. 71
AARToNESEDEENNN &~~~ S SRS W 72
4.5 Permainan AKNIT .......ocviiiiiec ettt 72
BABN ANALIS|SUu———— - S S Bl 74
5.1 Evaluasi Permainan AKNIT..........covoiiiiiiiic e 74
SR Verifikas (S St = = yESEEESSCA SR 74
o528/ alidasl ....... SN . b RN, . .................. S el .. 76
5.2 Perbaikan Permainan AKNIT ........ocueiiiiiiiiicciie e 78
5.2.1 Jumlah Pemain dan Durasi Permainan ............cccceeeeeivvieiiieeciieeeiieens 78
51472 1 o] NN Tte——— e M ey U e 79
5.2.3 Perhitungan Transportation SCOIE........c..cccuiveieeiieeiiesreeseeseeseeseeenenns 80
5.3 Desain Permaifam AR ... K. [ et Vi i hth: ., A7 L esnnnrasanasatil s esscnaessans 80
5.3. PKaEEREatIan=........... commrrn oo rrmat A s a e st e e evenesnnsneas 81
5,82 KaH-DEMANG......... o it « s A tarn s rasas sl e ireessiienensan 81
e RS 5oL © TS I T o o 2 ] e e R 82
5.3.4 RUlEDOOK PErmalnNan ..........coccuviiiiiiiiiie ittt 82
5.3.5 TADEI COLB.cviiiiee et 84
5.3.6 Bill Of MaAterial .........cooovviiiiiiiiii et 85
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt 86
6.1 KESIMPUIAN......oeiiiiiiee e 86
AT L IR 87
DAFTAR PUSTAKA .ottt ettt e st e e sabe e eaaeeans 88
LAMPIRAN ..ottt st e e st e e e st e st e e s sbb e s s sbb e e s sbteessbbeeeas 92



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 llustrasi Supply Chain Perusahaan... ......ccccooeviiiniiie i, 9

Gambar 2.2 Tingkatan Rantai Pasok. . .........cccccoiiiiiiiniiiiicc e 10
Gambar 2.3 Contoh Tingkatan Rantai PasokK............ccccceveiiiiiiniiiniiis s, 10
Gambar 2.4 Taxonomi SEriOUS GaME ......ccueiuerierereresesiesee e 15
Gambar 2.5 Siklus Belajar KoIb ........cccooeiiiiiiiiice e 16
Gambar 2.6 Taxonomi BIOOM..........ccoiiiiiiiiiii e 17
Gambar 2.7 SKema BEEr GaAME..........ccoueiieiiiie e 21
Gambar 2.8 Skema Innovative Practical Game............ccocvviiiiiiicnieiieis e 21
Gambar 2.9 Produk pada Innovative Practical Game ... ........c.cceeeeeieececnennn. 23
Gambar 2.10 Life Cycle Assessment Framework...........cccooereieneninins sneieienes 25
Gambar 2.11 Contoh Input Output Based Inventory Analysis............cccccceeveennenne. 26
Gambar 2.12 Skema Metode IMPACT 2002.......cccooviieneeiieiiesieeieeseesieenee e 29
Gambar 3.1 Skema Metode Penelitian............ccoco i 34
Gambar 4.1 Goldkids Building BIOCKS..........ccccoiiiiiiiiiiiieieiecse e 36
Gambar 4.2 Penanda Hari Prototipe. ......cccccvevueiieieeiiesieseesie e e 37
Gambar 4.3 Paperbag Transportasi Prototipe. .. ..occocecveereevesieeseerieseeseesiesneenes 37
Gambar 4.4 Penanda Turn Prototipe.........ccceeieeieieeieeieseesiee e see e e e enne s 38
Gambar 4.5 Input & Output PErMainan ........cccceveiiiiniiniinieie e 40
Gambar 4.6 Bill of Material Produk Alpha dan Beta...........cccocoviiiiiniiiiciinnnnens 42
Gambar 4.7 Peta Lokasi Pemeran Permainan ...........ccoocvereereesieneerieseeseeseeseenees 46
Gambar 4.8 Dokumentasi Uji Prototipe.......ccccooveeivieiieiieieeie et 52
Gambar 4.9 Paperbag Transportasi REVIST ... ..cccceieieiiirienieiieieene e 59
Gambar 4.10 Penanda Hari REVISI ...........oieiiieiiiinienieiee e sreeneeeeees 60
Gambar 4.11 Skema Permainan “Robo Factory” .........c.ccocevvviiiiiieniniiencens 66
Gambar 4.12 Dokumentasi Permainan AKNIF ........c.ccooiiiiiiiinencie s 73
GambarS.MData KualitatiT . S, e ................. Mot e taia . . 75
Gambar 5.2 Contoh Desain Akhir Kartu Kejadian ..............ccccccoovveveiieieccecnnne. 81
Gambar 5.3 Contoh Desain Akhir Kartu Demand. .. ........cccccooeviveviiieneeneneene. 81
Gambar 5.4 Desain Akhir Paperbag Transportasi............ccoceverenenenenesiennnnens 82
Gambar 5.5 Desain Akhir Rulebook Permainan ...........cccooceivienenininne sveiniennn, 83
Gambar 5.6 Desain AKhir Tabel CO5€. ..o 84
Gambar 5.7 Desain Akhir Bill of Material ... 85

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Berbagai Definisi Supply Chain Management..........ccccoorovniniinieienn, 7
Tabel 2.2 Berbagai Alasan Menerapkan Permainan ... .........ccccceoevencnencnnnnnn. 13
Tabel 2.3 Berbagai Permainan Supply Chain Management.............cccocoecvvvenenne. 19
Tabel 2.4 Sejarah Life Cycle ASSESSMENT .......cc.civerieeieiieiiee e 23
Tabel 4.1 Tabel Panduan Dalam Validitas Permainan............c.ccoeeeveiinieenennnnne. 39
Tabel 4.2 Tabel Peran Pemain Prototipe Permainan............cccccccevveveiieieeseennnn, 41
Tabel 4.3 Tabel TranSPOItaSI.........cceiviieiieiieie e 43
Tabel 4.4 Tabel Prototipe CO,e Transportasi Supplierke Factory............... ........ 47
Tabel 4.5 Tabel Prototipe CO,e Truk Kontainer Supplierke Factory ... ............. 47
Tabel 4.6 Tabel Prototipe CO,e Transportasi Factoryke Customer ....... .............. 47
Tabel 4.7 Tabel Prototipe CO,e Truk Kontainer Supplierke Factory .................. 47
Tabel 4.8 Standar Kedatangan Demand ...........cccocereiiiininiinieieiene e 48
Tabel 4.9 Tabel Kartu Kejadian ...........cccccveiiiiiiiiiecc et 49
Tabel 4.10 Tabel Pertanyaan Evaluasi Prototipe ...........cccoovvieieienencnencsecen 50
Tabel 4.11 Hasil Evaluasi Uji Prototipe .........c.ccoueiiieiineneiesinesesesie e 53
Tabel 4.12 Tabel Revisi CO,e Transportasi Supplierke Factory ... .................... 57
Tabel 4.13 Tabel Revisi CO,e Truk Kontainer Supplierke Factory....... .............. 57
Tabel 4.14 Tabel Revisi CO,e Transportasi Factoryke Customer........................ 58
Tabel 4.15 Tabel Revisi CO,e Truk Kontainer Supplierke Factory ................... 58
Tabel 4.16 Kartu Kejadian REeVISI...........cuiiiieieiiienese s 61
Tabel 4.17 Tabel Peran Pemain REVISI .........cccocevereiiiienisisiieieeee e 61
Tabel 4.18 Tabel Alur Permainan Pemeran ReVisi ......c.ccoceevveiiienennieneienene 62
Tabel 4.19 Tabel Pertanyaan EValuasi ...........ccccceeieieeieiieiecic s e 63
Tabel 4.20 Kategori HOldING COSt ..........ciiiiiieieieiese e 70
Tabel 4.21 Kategori Delay COSt..........ccciieiieiiiiieiecie e 70
Tabel 4.22 Kategori DefeCt COSL.....ccviiiiierieiesiesieee e s 71
Tabel 4.23 Kategori LCA COSt........cci ittt 72
Tabel 5.1 Tabel Evaluasi Uji Permainan ... ........cccoooiiinennniniieienene e 76
Tabel 5.2 Tabel Pengelompokan Evaluasi Permainan AKhir...........cc.cccoeverennene. 77
Tabel 5.3\ abel KOmMposTst DULAST Frr SV W W . - NI ool idhaanenness el oo e 78
Tabel 5.4 Tabel A. CO,e Transportasi Supplierke Factory..........cccecvenirnnnnn. 79
Tabel 5.5 Tabel B. CO,e Truk Kontainer Supplierke Factory ... .........cc.ccoovnenne. 79
Tabel 5.6 Tabel C. CO,e Transportasi Factoryke CUuStomer .............ccccceevvvennns 79
Tabel 5.7 Tabel D. CO,e Truk Kontainer Factoryke Customer ... .......c..c.ccoe.... 80

xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A

Trial & Error Skenario Pertama

Trial & Error Skenario Kedua

Trial & Error Skenario Ketiga
Lampiran B

Powerpoint Introduction & Debriefing

A-1

A-3

B-1

Xiil





